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 والاجتماعي   الاقتصادي  بالمجلس  المتعلق  128.12  رقم  التنظيمي  القانون  من  6  مادةلا   مقتضياتل  طبقا  

 . التسول ظاهرة حول رأي إعداد   ذاتية،  إحالة إطار فـي المجلس، رقـر   والبيئي،

  رأي   بإعداد  1والتضامن  الاجتماعية  القضاياب  المكلفة  الدائمة  للجنةا   إلى  المجلس  مكتب  عهـد  الإطار،  هذا  فيو

  .الموضوع  في

 26  بتاريخ  البيضاء  الدار  بمدينة  عقدت  التي  ،(511)  المائة  بعد  والخمسين  الواحدة  العادية  دورتها  وخلال

  الرأي   على  بالأغلبية   والبيئـي   والاجتماعـي  الاقتصـادي  للمجلس  العامة  الجمْعية  صادقت  ،3202  أكتوبر

  ."التسول من خال   متماسك   مجتمع   أجل من " عنوان: يحمل  الذي

  الفئات    مختلف  بين  عة موس    نقاشات  ثمرة  تشاركية،  مقاربة   وفق  إعداده   جرى   الذي  الرأي،  هذا  جاء  وقد

نة   بهذا   المعنيين  الفاعلين  أبرز  مع  مةالمنظ    الإنصات  جلسات    مخرجات  عن  فضلا    للمجلس،  المكو  

ت  اللتين  الميدانيتين  يارتينالز  وكذا  ،2الموضوع  المركب و  ،بتمارة  "عتيق  عين"  الاجتماعي  المركز  اهمَّ

  أطلقها   التي  المواطنة   الاستشارة  نتائج  وكذا  مديونة(،  )إقليم  مليل  بتيط  "الخير  دار"  الجهوي  الاجتماعي

 .3( ouchariko.ma) "أشارك" الرقمية منصته على المجلس

 
 .لائحة أعضاء اللجنة الدائمة المكلفة بالقضايا الاجتماعية والتضامن: 1الملحق رقم  1
 : لائحة الفاعلين الذين تم الإنصات إليهم. 2الملحق رقم  2
 حول موضوع التسول في المجتمع المغربي. المواطنة التي أطلقها المجلس على المنصة الرقمية "أشارك": نتائج الاستشارة 3الملحق رقم  3
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 ملخص 

في سياق يتسم    ،الذي أعده المجلس الاقتصادي والاجتماعي والبيئي في إطار إحالة ذاتية   ،هذا الرأييأتي  

المغرب. وفي هذا الصدد، يقترح هذا  وانتشارها في الشوارع والفضاءات العمومية ب بتنامي ظاهرة التسول

احتواء هذه الظاهرة في أفق القضاء عليها في مجتمعنا، وذلك مع    العمل من أجلالرأي جملة من مداخل  

لاسيما   الدستور،  مقتضيات  احترام  بين  التوفيق  ضمان  على  بالحرص  يتعلق  الاقتصادية  ما  الحقوق 

، من جهة، واحترام النظام والأمن العام،   صْم  والاجتماعية للأشخاص في وضعية تسول، دون أي تمييز  أو و 

ثانية. الرأي بالأغلبية خلال    من جهة  الواحدة والخمسين بعد    ةدورالوقد تمت المصادقة على هذا  العادية 

    .2023أكتوبر  26، التي عقدت بمدينة الدار البيضاء بتاريخ للجمعية العامة للمجلس (151المائة )

 

ر بنحو  2007آخر بحث وطني حول هذا الموضوع، والذي يعود إلى سنة    بوحس ، فإن عدد المتسولين قد  

  عائقاً كبيراً معطيات إحصائية محيَّنة حول التسول بالمغرب  دراسات وغياب  يشكل  و.  شخص   200.000

 إرساء فعل  عمومي قادر  على محاربة هذه الظاهرة بشكل فعال.  أمام

التسول     مسارات البمرتبطة    اختطارعوامل  لعدة  تعرض  التنجم عن  ،  ظاهرة اجتماعية شديدة التعقيدإن 

هذه  وتساهم  الثقافية.  والاجتماعية والاقتصادية  بالسياقات  أوسع  على نطاق  ، والشخصية للأفراد المعنيين

وهو ما يفسر ،  بدرجات متفاوتة  في تعريض الأشخاص للهشاشةالعوامل، التي غالبًا ما تكون مترابطة،  

عدم تجانس "بروفايل" المتسولات والمتسولين. وتتمثل هذه العوامل في الغالب في الفقر، وصعوبة الولوج  

للنساء  إلى سوق الشغل، والترمل بالنسبة  الدراسي  لاسيما  المستوى  ، والطلاق، والتخلي الأسري، وتدني 

فضلا   ، والوضعية الصحية )الصحة البدنية والعقلية، والإعاقة(،العائليوالتكويني، وتراجع قيم التضامن  

 .للمتسولين لمد يد العونالاستعداد القبلي لدى المواطن )ة( عن 

حاليا على الصعيد الوطني    ةالمعتمد  المقاربة فإن  التسول،    وأمام استمرار التحديات التي تطرحها ظاهرة 

 . بالقدر الكافي ةغير ناجع التسول في مجال محاربة 

الوقائية  فعلى المقاربة  البرامج،  مستوى  تتيح  والهشاشةالاجتماعية    لا  الفقر  طبيعتها  لمحاربة  بسبب   ،

بشكل كاف التصدي  التنفيذ،  المعتمدة وكيفيات  الاستهداف  السلبية    المجزأة ومعايير  للانعكاسات  ومستدام 

ولهذه الأسباب    لى الفئات المعوزة، التي تظل في الغالب خارج نطاق تدخل هذه البرامج.والهشاشة عللفقر  

على وجه الخصوص، وتنفيذا للتوجيهات الملكية السامية، انطلق ورش إصلاح منظومة الحماية الاجتماعية،  

 وهو الإصلاح الذي يجري تنزيله حاليا. 

لمراكز الاجتماعية التابعة  الموارد البشرية والمادية المخصصة ل  ل أنسجَّ يُ ،  وعلى مستوى التكفل الاجتماعي

خطة العمل الوطنية لحماية الأطفال من الاستغلال في التسول )تم إطلاقها  ل لمؤسسة التعاون والوطني، وكذا  

 . بالنظر إلى حجم الظاهرة لا تزال، حسب الفاعلين الذين تم الإنصات إليهم، محدودة للغاية ،(2019سنة 

ع المغربي  فإن تجريم  ،  المقاربة الزجرية  أما على صعيد  على مستوى الفرع الخامس  والتشرد  لتسول  لالمُش ر  

مقتضيات أخرى من هذا القانون وبكونه يتناقض مع    مجموعة القانون الجنائي يتسم بمحدودية فعليتهمن  

 . الجاري بها العمل ذات الصلة الدولية المعاييريتنافى مع و

التشخيص،   الحد من ظاهرة التسول،    أنالمجلس الاقتصادي والاجتماعي والبيئي    يرى وانطلاقا من هذا 

المتجانس والمُ يقتضي   تحقيق  سَّ ن التنزيل  إلى  الرامية  الإجراءات  احترام ، هما  هدفينق لجملة من    ضمان 

الحقوق الاقتصادية والاجتماعية للأشخاص في وضعية تسول، يتعلق ب   في ما، لاسيما  مقتضيات الدستور
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  ، صْم  أربعة محاور  وتنتظم هذه الإجراءات ضمن    .احترام النظام والأمن العامضمان  ودون أي تمييز  أو و 

 :متكاملة

المحور الأول   .1 الأطفال"بيتعلق  آليات "القضاء على جميع أشكال تسول  تعزيز  ، من خلال 

الهيكلة  حماية   مستوى  الطفولة( على  )وحدات حماية  الترابية  المجالات  الطفولة على صعيد 

و والمادية  توفير  والتنظيم  البشرية  حق  ،  الضروريةالموارد  في  العقوبات  تشديد  عبر  وكذا 

باء عنه.  مستغلي الأطفال والمتاجرين بهم، سواء كان هؤلاء من أسرة الطفل أو غرُ 

،  "حماية الأشخاص في وضعية هشاشة من الاستغلال في التسولإلى "يهدف المحور الثاني   .2

تشديد العقوبات على الجنح والأفعال الجنائية التي يتم ارتكابها تحت غطاء التسول،    من خلال

طبقا  لمقتضيات القانون الجنائي، لاسيما ضد مستغلي النساء والمسنين والأشخاص في وضعية  

السياسات المتعلقة بحماية ومساعدة الأشخاص في وضعية إعاقة والأشخاص  والنهوض ب،  إعاقة

والمسنين والاقتصادي  ،  الاجتماعي  والإدماج  المواكبة  تدابير  ين   للمهاجرينتعزيز  ض  المُع رَّ

 لممارسة التسول إما احتياجا  أو في إطار عصابات منظمة. 

  ، وذلك عبر "الأشخاص في وضعية تسولإعادة تأهيل وإعادة إدماج  يهم المحور الثالث "  .3

القانوني التسولالحالي  مراجعة الإطار  إلغاء تجريم  بالنظر إلى صعوبة  ،  ، لاسيما من خلال 

تحديد دافع الحاجة ولأن الجرائم الفردية أو الجماعية المرتبطة بهذه الممارسة معاقب عليها في 

الجنائي القانون  اقتراح بدائلة مع ذلك،  ا. وبالموازالعديد من أحكام  للتسول، من    ينبغي  دائمة 

تحسين و تطوير الأنشطة المدرة للدخلو الاجتماعية تعزيز السياسات المتعلقة بالمساعدةخلال 

 التكفل بالأشخاص الذين يعانون من اضطرابات عقلية. 

تعزيز قدرة الأسُ ر على الصمود    ، من خلال"الوقاية من التسول، فيتعلق "بأما المحور الرابع .4

وتحسين الولوج    محاربة الفقر والفوارق الاجتماعية والمجاليةوذلك عبر  اجتماعيا  واقتصاديا ،  

 .إلى الخدمات الصحية والتعليم والتكوين والشغل
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 تقديم 

أما في  .  وإن بدرجات متفاوتةالعالم  بقاع    مختلف  تشهدها  جديدة  - اجتماعية قديمة التسول ممارسة وظاهرة  

الفضاءات  ،  المغرب في  معاينتها  المغربيةب  العموميةفيمكن  المدن  وهيمعظم  حسب    .  منتشرة  ظاهرة 

  عدد المتسولين فإن ، 2007 سنةوطني حول هذا الموضوع، والذي يعود إلى   بحثآخر  حسب و .4التمثلات 

ر  .5شخص  200.000بنحو  قد  

بالذكر أن الإسلام السماويةعلى غرار    ، يدعووالجدير  الديانات  التقاسم والتضامن   باقي  بقيم  إلى التشبث 

العمل   ذلك أن.  التسولويحض على التصدق والإحسان إلى المحتاجين، إلا أنه يستهجن في الآن ذاته سلوك  

 ، بحيث يتحقق التوازنللفئات الاجتماعية الهشة التي هي في أمس الحاجة إلى المساعدة  موجه  الإحساني

 داخل المجتمع بين قيم التضامن من جهة، وقيم الكرامة والعمل من جهة أخرى. 

 تنامي التسول.  تجدر الإشارة إلى أن ثمة عوامل ظرفية وبنيوية ساهمت في  من ناحية أخرى،  و

الاجتماعية  لأزمة جراء انعكاسات ا، شهد المغربفقد حسب المندوبية السامية للتخطيط، و وفي هذا الصدد، 

خلال السنوات الثلاث   الفوارق الاجتماعية تفاقمالتضخم، موجة و 19- والاقتصادية المرتبطة بجائحة كوفيد 

. 6للتسول مظاهر الفقر الذي يعتبر أحد الأسباب الرئيسية  ، مما ساهم في تكريس  ( 1202- 2019الماضية )

  مليون   1.15)  المطلق  الفقر  إلى  التقهقر  منها،  فقرتعرض للمليون شخص إضافي    3.2حوالي  ، فإن  هكذاو

  .2014شهدتها خلال سنة  ، وهو ما يعيد بلادنا إلى الوضعية التي  7(شخص   مليون  2.05)  الهشاشةو(  شخص 

من ، التسول  ظاهرةفي تطور تساهم امل بنيوية أخرى عو هناك "، الظرفيةعن هذه العوامل " بعيدا  أنه  غير

التقليدية  يات  لالآ ، وتطور القيم والساكنةوالبنية الأسرية، وشيخوخة   العيشالتغيرات العميقة في أنماط    قبيل

حماية  محدودية الآليات المؤسساتية للالحقوق، و  ليةمتعدد الأبعاد، والبطالة، وفعالفقر  لتضامن المجتمعي، ول

   .الاجتماعية، وما إلى ذلك

س  الإعلان العالمي لحقوق الإنسان    فإن  ،الصددفي هذا  و التي يتعين حمايتها  الأساسية    حقوق الإنسانيكر 

يتعلق الأمر على وجه الخصوص . وقافيةوالث  دون تمييز كيفما كانت وضعية الفرد الاقتصادية والاجتماعية

الحق في الكرامة المنصوص عليه في ديباجة الإعلان العالمي لحقوق الإنسان، والحق في عدم الاعتقال ب

  كما هو منصوصالحق في العمل  و،  22(، والحق في الضمان الاجتماعي بموجب المادة  9التعسفي )المادة  

سرته، وفقا  للمادة  ولأ   للفردرفاهة  اللضمان الصحة و  يكفي  ةالحق في مستوى معيش  ا، وكذ23عليه في المادة  

25. 

الدولة والمؤسسات العمومية والجماعات    أنعلى    من دستور المملكة   31الفصل  ومن ناحية أخرى، ينص  

قدم تعمل  الترابية،   المواطنات والمواطنين، على  استفادة  أسباب  لتيسير  المتاحة،  الوسائل  تعبئة كل  على 

عصري ميسر   تعليموالحماية الاجتماعية  و  ؛العلاج والعناية الصحية  وق، لاسيماالحقجملة من  المساواة، من  

جودة؛ وذي  اللائق؛والتكوين  و   الولوج  السلطات  دعم  بالشغل  و  السكن  الذاتي؛ من  التشغيل  أو    العمومية 

 . الحصول على الماء والعيش في بيئة سليمةو

 
  ouchariko.ma»  (2023 )»  "الاستشارة المواطنة على المنصة التفاعلية للمجلس "أشاركفي  في المائة من المشاركات والمشاركين    83.6اعتبر    4

حسب نتائج "البحث الوطني حول تصور الأسر لبعض مرامي الأهداف الرئيسية للتنمية المستدامة"، الذي أنجزته  و . أن ظاهرة التسول منتشرة جدا  
بحث وطني  هناك  ؛ علما  بأنه ليس  في المائة من المستجوبين اعتبروا أن ظاهرة التسول منتشرة  42.7، فإن  2016المندوبية السامية للتخطيط سنة  

    يجرى بشكل منتظم ويهم الأشخاص الذين يعيشون من التسول. 
 . 2007والأسرة والتضامن، "البحث الوطني حول التسول"، وزارة التنمية الاجتماعية  5
 .2022، أكتوبر وارتفاع الأسعار" 19-المندوبية السامية للتخطيط، مذكرة حول "تطور الفوارق الاجتماعية في سياق آثار كوفيد  6
 المرجع نفسه. 7
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رصد هذه الظاهرة بجميع  المساهمة في  من خلال هذا الرأي  المجلس الاقتصادي والاجتماعي والبيئي    ويروم

العمومية  الإجراءات والبرامج  الوقوف على  كما يهدف إلى  الرئيسية،    مسبباتها ، وتحديد  تجلياتها وأشكالها

 .الهشاشة بصفة عامةالفقر وومحاربة  ،على وجه الخصوص  ،ظاهر التسولممن أجل التصدي لالمعتمدة 

القضاء   في أفقمن شأنها احتواء هذه الظاهرة  عمل   مداخل  اقتراح ب يساهم المجلسوفي ضوء هذا التحليل، 

 :التوفيق بين ضمان ، وذلك مع الحرص علىفي مجتمعنا  عليها

لاسيما   ⁃ الدستور،  مقتضيات  باحترام  يتعلق  في ما  للأشخاص  والاجتماعية  الاقتصادية  الحقوق 

، من جهة،   صْم   وضعية تسول، دون أي تمييز  أو و 

 . واحترام النظام والأمن العام، من جهة ثانية ⁃

I.  :والتسامح المظاهر، ومتباينة بين الرفض متعددة ظاهرة اجتماعية التسول 

ــول،   في إطـار هـذا الرأي التعريف الـذي تم اعتمـادهإن   ــأن التســ :بشــ أكثر بطلاب قياام شااااخصٍ، أو  "  هو 

فضااء عمومي، دون القيام بعمل أو تقديم خدمة  في من الغير    المسااعدة المالية أو العينية بشاكل مباشار

 ."في المقابل

الخوض  دون  كفعل مادي  فعل التسـول   على توصـيفالذي ينصـب   التعريفوقد ارتأى المجلس اعتماد هذا 

  .إزاء المتسولين، ، سواء كانت سلبية أو إيجابيةوالأحكام المسبقة التمثلات في

ــامح أو الرفض  إن ــة هذه  مع  التسـ ــرة قائمة  اجتماعية ظاهرة  كونها  ينفي  لا   الفردية  الممارسـ   وذات ومنتشـ

  .متفاوتة ومستويات متعددة أشكال

شـخصـا  "من غير المتسـولين" حول  289اسـتجواب   تم  ،2003في إطار البحث الجهوي الذي أنجز سـنة 

في  10.4في المائة منهم تعاطفهم مع المتسـولين، وأعرب  81.3مشـاعرهم إزاء المتسـولين، حيث أبدى  

 المائة منهم كراهيتهم للمتسولين.في  4.5المائة عن اشمئزازهم منهم، بينما أبدى 

من حيث  المتســــولين يشــــكلون مجموعة غير متجانســــة  ظ أن لاح  وفي ضــــوء تحليل ظاهرة التســــول، يُ 

ــاراتهم الحياتية  "بروفايلاتهم" ــخاص معوزون:  ومسـ ــولون  أشـ ــولون محترفون"، متسـ ، محتالون، "متسـ

في أشـخاص   الإدمان،من  و/أو   عقليةيعانون من اضـطرابات  أشـخاص  عرضـيون، رجال ونسـاء، أطفال،  

  .وغيرهمن مغاربة وأجانب، وعن العمل، مواطن عاطلونإعاقة، وضعية 

كل  وقوفا؛   أو  جلوســا  )أشــكال مختلفة  وفق  كما يمكن ممارســة التســول  بشــكل متحفظ؛ باســتعمال   أو  ف ج   ب شــ 

( وفي أماكن مختلفة  أو غير ذلك  دائم  أو  جماعي؛ بشـكل مؤقت أو بعض الكلمات أو دون ذلك؛ بشـكل فردي

   (.وغير ذلك ملتقيات الطرق، المساجد، المقابر، الأسواق،)

  ببيع  منظمةغير  أنشـطة تجارية  ممارسـة  من قبيلة،  ع  نَّ ق  يتخذ التسـول أشـكالا  مُ وفضـلا  عن ذلك، يمكن أن 

مرتجلة في الشـــارع مقابل    ترفيهيةعروض   أداء، أو تقديم خدمات بســـيطة أو  بســـيطةأو منتجات   ســـلع

 . الحصول على مبالغ زهيدة

ــول عن التعرض لعدة عوامل  و ــاهم    اختطارينجم التســ ــادية وثقافية، والتي تســ فردية واجتماعية واقتصــ

ــاتها في تعريض الأشـــخاص للهشـــاشـــة بدرجات متفاوتة، وهو ما يفســـر عدم تجانس     "بروفايل"انعكاسـ
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ــولين. ــولات والمتس ــعوبوهذه العوامل في الغالب في الفقر،    وتتمثل  المتس ــغل،    ةص ــوق الش الولوج إلى س

ــاء  والطلاق والترمل ــبة للنس ــريالأ   التخليو  ،بالنس ــي والتكويني،  و، س ــتوى الدراس تراجع قيم  وتدني المس

  ، والإعاقة(.الوضعية الصحية )الصحة البدنية والعقليةوالتضامن داخل المجتمع، 

على   وأعلى المتسـولين أنفسـهم  ، سـواء  العديد من الانعكاسـات النفسـية والصـحية السـلبيةوتترتب عن التسـول 

 .على الساكنة بوجه عام وأالأطفال الذين يتم استغلالهم في التسول 

الميدانية  ث  والبحوحسـب  تتسـم ظروف مزاولة هذا النشـاط بصـعوبتها وخطورتها.:  على المتسـولين أنفسـهم

 لدنمن المتسـولين أنهم تعرضـوا لسـوء المعاملة من   العديدصـرح   ،8تم إنجازها حول ظاهرة التسـول  التي

انالأشـخاص الذين  تعرض لتحرش جنسـي. وحسـب خبراء علم النفس   بل إن بعضـهم،  التمسـوا منهم الإحسـ

، فإن الأشـخاص الذين يتسـولون يفقدون احترامهم لذاتهم وكرامتهم. ويجعلهم التسـول يعيشـون 9الاجتماعي

ويغذي في دواخلهم مشاعر سلبية تحرمهم من بناء مشروع حياة. ويدفع التعرض المستمر    نفسيةصراعات 

ينـة على العموم العـديـد منهم إلى تعـاطي الكحول أو المخـدرات "لتحمـل الإذلال ومحـاولـة الحفـاظ   لمواقف مُه 

 .10بصورة مصطنعة" وإنْ  على كرامتهم

: يخلف التســـول عواقب نفســـية واجتماعية وخيمة وطويلة  على الأطفال الذين يتم اســـتغلالهم في التســـول

عرض في بيئة ســـليمة توفر لهم الحماية. كما يُ   النموالأمد، حيث يســـاهم في حرمان الأطفال من حقهم في 

الأطفال لمختلف أشـكال العنف )اعتداءات جسـدية ولفظية، والاتجار والاسـتغلال من قبل شـبكات الاتجار،  

والتحرش الجنســي، والاغتصــاب، والاختطاف، وإدمان المخدرات، والأمراض، وحوادث الســير، وغير 

ــول حتى بع ــتمرون في التسـ ــيسـ ــبحوا  ذلك(. وعلاوة على ذلك، فإن العديد من هؤلاء الأطفال سـ د أن يصـ

 .11، بمن فيهم الأطفالفي التسول ، أو سيستغلون أشخاصا  آخرينراشدين

ــاكنة ــنة الذي أنجزته  الوطني  حســب البحث  :  على الس ــامية للتخطيط س ، حول تصــور 2016المندوبية الس

في المائة من المغاربة التسـول    33 اعتبر، فقد  12لبعض مرامي الأهداف الرئيسـية للتنمية المسـتدامةالأسـر 

وعموما ، إذا كانت فئة من الســكان تبدي تســامحا  مع هذه الظاهرة، فإن فئة أخرى ترى فيها  . نشــاطا مربحا

  .13 مصدر إزعاج متزايد، أو حتى سلوكا  مذموما  

أن التســــول يمكن أن يشــــكل مســــا  بالنظام العام    المنظومات القانونيةالعديد من   ت عتبرناحية أخرى،    ومن

ــحة العامة،   ــببوالأمن وحتى الصــ ــولين في الأماكن   بســ ــطراب الذي يمكن أن يحدثه وجود متســ الاضــ

،  منها   أو تحد  في سـويسـرا، تحظر العديد من قوانين الكانتونات أو البلديات من ممارسـة التسـولفالعمومية.  

 
 . 2007 "،الوطني حول التسول، "البحث الاجتماعية والأسرة والتضامنوزارة التنمية  المملكة المغربية، 8
 .حسن قرنفل، أستاذ علم النفس الاجتماعي  والسيد   مصطفى حدية، أستاذ علم الاجتماع  مع السيد   02/2023/ 15نظمها المجلس بتاريخ  جلسة إنصات   9

10 Op.cit. Damon Julien, « La mendicité : traque publique et ressource privée ». 
11 Ligue Marocaine pour la Protection de l’Enfance, « Journée d’étude et de réflexion sur la mendicité et les 
enfants dans la Wilaya de Rabat-Salé-Skhirat-Témara », en partenariat avec l’Entraide Nationale et l’appui 
technique du ministère de la Santé, Janvier 2005, page 24. 

   .2016"، حول تصور الأسر لبعض مرامي الأهداف الرئيسية للتنمية المستدامة"البحث الوطني المندوبية السامية للتخطيط،  المملكة المغربية، 12

https://www.hcp.ma/downloads/?tag=Enqu%C3%AAte+nationale+sur+la+perception+des+mesures+du+d%C3
%A9veloppement+durable 

أعداد المتسولين الذين يُعتقَد الفترة من تضاعف في  تلك  ما شهدته  الاجتماعي تندد ب، تم تداول عريضة على شبكات التواصل  2023في أبريل   13

 أنهم جعلوا من فعل التسول تجارة حقيقية. 
-la-de-propagation-la-a-reagit-toile-la-web-du-https://fr.le360.ma/societe/revue
).mendicite_C2YBI4Y4LBFWBNERZWOGMWNWXU/ 

https://www.hcp.ma/downloads/?tag=Enqu%C3%AAte+nationale+sur+la+perception+des+mesures+du+d%C3%A9veloppement+durable
https://www.hcp.ma/downloads/?tag=Enqu%C3%AAte+nationale+sur+la+perception+des+mesures+du+d%C3%A9veloppement+durable
https://fr.le360.ma/societe/revue-du-web-la-toile-reagit-a-la-propagation-de-la-mendicite_C2YBI4Y4LBFWBNERZWOGMWNWXU/
https://fr.le360.ma/societe/revue-du-web-la-toile-reagit-a-la-propagation-de-la-mendicite_C2YBI4Y4LBFWBNERZWOGMWNWXU/
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الشـعور بانعدام الأمن الذي يعبر    ،. وينضـاف إلى هذا التخوف14حيث تعتبرها ظاهرة تضـر بجاذبية المدن

على أنُاس يوصــــفون بكونهم يعيشــــون احتلال الأماكن العمومية من قبل إزاء  عنه المواطنون أو التجار "

ية، التي عمدت بعد إلغاء تجريم  15هامش المجتمع" توى القوانين الفرنسـ ها على مسـ . ونجد هذه المقاربة نفسـ

اعتبارا     يضـطلع بها عمدة المدينةإلى سـلطة الشـرطة الإدارية التي    ه، إلى إسـناد تقنين1994التسـول في سـنة 

لمهامه المتعلقة بحفظ النظام العام. وفي المغرب، يُنظر إلى التسـول بكونه ظاهرة تعطي صـورة سـلبية عن 

قبة تعيق التنزيل الأمثل للاسـتراتيجيات  يتم اعتباره ع، كما البلاد لدى السـياح والمسـتثمرين على حد سـواء

 .16التنموية

II.  :لم تخضع للدراسة بالقدر الكافي  اجتماعية ظاهرة التسول 

في المقابل، لا فإنه   ،17حاضـرة ومنتشـرة ومطردةظاهرة  اجتماعية    يبدو من خلال التمثلاتإذا كان التسـول 

حيث تم  ب،  قليلة جداتزال البحوث والدراســات حول المحددات والعوامل الأســاســية المرتبطة بهذه الظاهرة  

 إنجاز بحثين فقط في هذا الشأن.

 :(ouchariko.ma) "الاستشارة المواطنة على المنصة التفاعلية للمجلس "أشارك

 .في المائة من المشاركات والمشاركين يعتبرون أن ظاهرة التسول منتشرة جدا   83.6

نة  أول على الصـعيد ال  بحثوفي هذا الصـدد، تم إجراء   لا  - ولاية الرباطب  2003جهوي سـ   - الصـخيرات   - سـ

. وشـمل وزارة الصـحةو  مؤسـسـة التعاون الوطنيو  العصـبة المغربية لحماية الطفولةمن قبل كل من  تمارة

سـنة، مصـحوبين  12أطفالا تقل أعمارهم عن   ضـمتو 18متسـولة  ومتسـولا    792  هذا البحث عينة تتكون من

على الصــعيد    500.000 وقدر عدد المتســولين حســب هذا البحث ب  أو غير مصــحوبين بشــخص بالغ.

 .الوطني

ــول الذي    وطنيالبحث  فهو الأما البحث الثاني،   ــنة   تهأنجزحول التســ التنمية الاجتماعية  وزارة    2007ســ

من المملكة.   متسـولة ومتسـول موزعين على عدة جهات  3400 تتكون منعينة على  والأسـرة والتضـامن

  .على الصعيد الوطني 195.950 حسب هذا البحث العدد التقديري للمتسولينويبلغ 

لا يتيح    المغرببحول التسـول    نة بشـكل منتظممحيَّإحصـائية وطنية   معطياتغياب  علاوة على ذلك، فإن  و

ب إرســاء فعل  عمومي قادر  على محاربة  صــعُ يمما ،  لهذه الظاهرةالحجم الحقيقي    تقييم  للســلطات العمومية

 هذه الظاهرة بشكل فعال.

 
14 Journal des anthropologues, Annamaria Colombo et Caroline Reynaud « La mendicité : un problème d’ordre 
publique ou une forme de participation sociale », Association française des anthropologues, 20 octobre 2020. 
Edition électronique, URL : https://journals.openedition.org/jda/9362 

 .المرجع نفسه 15
 .العموميةالمؤسسات نظمها المجلس مع ممثلي العديد من التي  الإنصاتعدة مرات في جلسات  الفكرةهذه طرح تم  16
، الذي أنجزته المندوبية السامية للتخطيط سنة "البحث الوطني حول تصور الأسر لبعض مرامي الأهداف الرئيسية للتنمية المستدامة"حسب نتائج  17

بالمجال في المائة    50.9منتشرة بكثرة )  منهم أنها   39.6، وصرح  منتشرة  ظاهرة التسول  في المائة من المستجوبين اعتبروا أن  42.7، فإن  2016

في    33.8و  بالمجال الحضري  في المائة  8نادرة )في المائة من المستجوبين أنها    17.7، بينما اعتبر  بالمجال القروي(  في المائة  21و  الحضري

 .بالمجال القروي( المائة
18 Ligue Marocaine pour la Protection de l’Enfance « Journée d’étude et de réflexion sur la mendicité et les 
enfants dans la Wilaya de Rabat-Salé-Skhirat-Témara » en partenariat avec l’Entraide Nationale et l’appui 
technique du ministère de la Santé. 
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 ما يستفاد من البحوث والاستشارات التي جرى تنظيمها، أن:

   إليه بوصفه ظاهرة اجتماعية خطيرة يُنْظ رُ والتسول يرتبط ارتباطا  وثيقا  بالفقر والهشاشة 

  والهشــاشــة، برز الفقر  2007  لســنةالوطني    البحث  وأ  2003  ســنةالذي أجري  البحث الجهوي  في ســواء  

 إلى التسول. انؤديبوصفهما السببين الرئيسيين اللذين ي

البحث الجهوي الذي    جاءت مخرجات،  كانت وراء الإقدام على التســولبخصــوص الدوافع التي  ووهكذا، 

 :كما يلي "التسول والأطفالحول موضوع " 2003أنجز سنة 

 يتسولون لمساعدة أسرهم؛في المائة من الأطفال أنهم  42.9ح صرَّ  •

الغذائية  شراء المواد  كالأساسية    الحاجياتلبية  بدافع ت  هم يتسولونفي المائة أفادوا بأن  27.3 •

 ؛ والملابس

 مشاكل عائلية. ربطوا الأمر بفي المائة  11.3 •

في  28يعيشــون في غرفة مع أســرهم، و المعنيين في المائة من الأطفال  31في ما يتعلق بأماكن العيش:  و

 في المائة في الشارع. 19و ،المائة في منزل صفيحي

(،  في المائة   51.8كسـبب رئيسـي للتسـول )  الفقربرز ،  2007البحث الوطني الذي أنجز سـنة وبخصـوص 

 (.في المائة 9.3) الشغل وأخيرا  قلة فرص ، (في المائة 10.8) المرض  (، ثمفي المائة 12.7) الإعاقةتليه 

 

المنصــة التفاعلية للمجلس  على جرى إطلاقها  التي  الاســتشــارة المواطنة  وعلاوة على ذلك، أظهرت نتائج  

 ما يلي: ،2023يونيو  28إلى  7، خلال الفترة من (ouchariko.ma" )"أشارك

ويربطون أسـباب هذه   ظاهرة اجتماعية خطيرةفي المائة من المشـاركات والمشـاركين يعتبرون التسـول  99

 :الخطورة أساسا  بكون التسول

 ؛يؤشر على اتساع رقعة الفقر .1

51.80%

12.70%

10.80%

9.30%

2.90%
0.90%

4.70% 6.90%

أسباب التسول

الفقر الإعاقة المرض عدم إيجاد فرصة عمل

تقليد أحد المعارف تقليد أحد الأقارب الاضطرار إلى التسول أسباب أخرى
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 الشخص؛يمس كرامة  .2

 يهدد النظام العام؛ .3

 ينطوي على مخاطر الاستغلال من طرف الشبكات الإجرامية. .4

III.  التسولالسياسات العمومية المعتمدة في مواجهة ظاهرة 

ظ أن  لطات العموميةيلاح  ول  تواجه  السـ ر مقاربة:  وفق ثلاث مقاربات  ظاهرة التسـ صـبغة   ات، ذةغير مباشـ

ــة.  لمحـاربةوقائيـة، من خلال البرامج الاجتمـاعيـة   ــاشــ ــر مقـاربةثم الفقر والهشــ التكفل  قائمـة على    ةمبـاشــ

ــرد"تجريم من خلال   ة،زجري  مقاربة، وأخيرا  الاجتماعي ــول والتش إلى   326بموجب الفصــول من   "التس

 من مجموعة القانون الجنائي، باعتبار ذلك مسا  بالأمن العام. 333

 مقاربة ذات صبغة وقائية  .1

  والمجالية تقليص الفوارق الاجتماعية  وذلك من خلال عدد من الآليات والبرامج التي تروم محاربة الفقر و

الصندوقين المرصدين   تندرج تدخلات ،  في هذا الصددو  التماسك الاجتماعي.  توطيدو  الهشةودعم الفئات  

 .لأمور خصوصية: "صندوق دعم الحماية الاجتماعية والتماسك الاجتماعي" و"صندوق التكافل العائلي"

 صندوق دعم الحماية الاجتماعية والتماسك الاجتماعي 

،  2023صندوق دعم الحماية الاجتماعية والتماسك الاجتماعي، منذ إحداثه وإلى غاية متم شهر شتنبر    ساهم

 :على الخصوص  درهم، في تمويل البرامج التالية مليار 41.23 يبلغبغلاف مالي 

، تسجيل  2022دجنبر  فاتحمن  ابتداء ،19والمالية  الاقتصاد وزارة حسب تم، أنه إلى الإشارة تجدر •

المساعدة   نظام  المستفيدين من  الأشخاص  فيهم  جميع  )بمن  الحقوقالطبية "راميد"  ، بنظام  (ذوو 

" المرض  عن  الإجباري  تم  تضامن"  - AMOالتأمين  وقد  اشتراكهم.  واجبات  الدولة  وتتحمل   ،

تفوق   مالية  اعتمادات  الحماية الاجتماعية والتماسك    13.6صرف  مليار درهم من صندوق دعم 

   ؛2022مليار درهم برسم سنة  1.97الاجتماعي لفائدة نظام المساعدة الطبية "راميد"، منها 

لفائدة    11.8  من  أزيد  صرف: تم  برنامج "تيسير" •   الدعم   لتقديم  الموجهبرنامج  ال   هذامليار درهم 

ما  المدرسي  الهدر  ومحاربة  للأسر الفترة  10.38  يناهز، منها  برسم  ب  مليار درهم    2014  ينما 

 ؛ 2023مليار درهم برسم سنة  1.43و 2022و

إلى محاربة الهدر المدرسي من اعتمادات   الرامية: استفادت هذه المبادرة  مبادرة "مليون محفظة" •

 ؛ 2023مليون درهم برسم سنة  285مليار درهم، منها  2.82 تفوقمالية 

الأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة • مبلغ  برنامج دعم  تم تحويل  البرنامج،  تفعيل هذا  أجل  : من 

لفائدة مؤسسة التعاون الوطني. وتجدر الإشارة    2023- 2015مليار درهم، برسم الفترة    1.57  يفوق

 206، مقابل  البرنامج  هذا  فائدةل  مليون درهم  500مبلغ    رصد  تم  2022سنة    من  ابتداء  ،أنه  إلى

 ؛  2021درهم برسم سنة  ملايين

الأرامل في وضعية   • للنساء  المباشر  الدعم  اليتامى   هشةبرنامج  هذا    : استفادالحاضنات لأطفالهن 

مليون درهم تمت تعبئتها    335  حواليمليار درهم، منها    4.3البرنامج من اعتمادات مالية تناهز  

، لفائدة الصندوق الوطني للتقاعد والتأمين، وهي الهيئة المكلفة بتدبير  2023شهر شتنبر    متم إلى  

 
 .52، الصفحة ، مذكرة تقديم"2024"مشروع قانون المالية لسنة وزارة الاقتصاد والمالية،  19
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  يفوق أرملة وما    130.205،  2023شتنبر    13هذا البرنامج، حيث بلغ عدد المستفيدين منه إلى غاية  

 . ا  يتيم 220.000

 صندوق التكافل العائلي 

، في المساهمة في حماية حقوق المرأة والطفل  2010الأساسي لهذا الصندوق، الذي انطلق سنة  تمثل الهدف  ي

بمنح تسبيقات مالية "إذا تأخر تنفيذ المقرر القضائي المحدد للنفقة أو تعذر لعسر المحكوم عليه أو غيابه أو 

ومنذ انطلاق العمل بصندوق التكافل العائلي، عرف عدد النساء المستفيدات    ،. وهكذا20عدم العثور عليه"

يوليو متم شهر  غاية  إلى  بلغ،  بحيث  ملحوظا  تقدما  قدره    55.171،  2022  زمنه  إجمالي  بمبلغ  مستفيدة 

 مليون درهم.  654.22

لا    الأخيرةفإن هذه    ،في إطار هذه البرامج  تعبئتها  تمت  التي  المهمةالمالية    الاعتماداتالرغم من    وعلى

  وفعال   تتيح، بسبب طبيعتها المجزأة ومعايير الاستهداف المعتمدة وكيفيات التنفيذ، التصدي بشكل كاف

الغالب خارج نطاق   التي تظل في  المعوزة،  الفئات  للفقر والهشاشة على  السلبية  ومستدام للانعكاسات 

البرامج. انطلق    تدخل هذه  السامية،  الملكية  للتوجيهات  ولهذه الأسباب على وجه الخصوص، وتنفيذا 

  المتعلق  09.21 رقم  الإطار-القانون على  المصادقةمن خلال  ، الحماية الاجتماعية منظومة إصلاح  ورش

)با الاجتماعية  بتاريخ  ب  الصادرلحماية  الرسمية  بمعايير    (2021أبريل    5الجريدة    دقيقةوإسنادها 

 . تنزيله حالياالإصلاح الذي يجري  وهو. الموحدللاستهداف من خلال السجل الاجتماعي 

 لتكفل الاجتماعيعلى ا  تقوممقاربة  .2

الذي تتولاه المراكز الاجتماعية التابعة لمؤسسة  تم تفعيل هذه المقاربة المباشرة من خلال التكفل الاجتماعي  

خطة العمل الوطنية لحماية الأطفال من الاستغلال في التسول )تم إطلاقها سنة  التعاون والوطني، وكذا عبر  

2019). 

 التابعة لمؤسسة التعاون والوطني المراكز الاجتماعية  -

في محاربة الهشاشة وتقديم المساعدة لفائدة عدة فئات من  لمؤسسة التعاون الوطني  الرئيسية  المهمة  تتمثل  

 .السكان الذين يعيشون في وضعية صعبة )النساء، الأطفال، المسنون، الأشخاص في وضعية إعاقة(

، تمت مأسسة أنشطة المساعدة الاجتماعية التي تنفذها مؤسسة التعاون الوطني، من خلال 2013وفي سنة  

. ويتم تقديم هذه الخدمات الأشخاص في وضعية هشاشةلفائدة  خدمات الاستقبال والاستماع والتوجيهتوفير 

شبكة من البنيات الاجتماعية المكونة من مراكز حماية الطفولة، ومراكز المسنين والمتقاعدين، ومراكز   عبر

 توجيه ومساعدة الأشخاص في وضعية إعاقة، وفضاءات متعددة الوظائف للنساء.  

يوجد في  ،  21التضامن والإدماج الاجتماعي والأسرة القطاع الوزاري المكلف بوحسب المعطيات التي قدمها  

وضعية  فئات مختلفة من الأشخاص الذين يعيشون في    ا لاستقبالمركزا اجتماعيا مخصص  1246المغرب  

 (. الموالي)انظر الجدول  هشاشة

التشرد   

 والتسول

مركب  

 اجتماعي 

الأطفال 

في 

وضعية  

 صعبة 

  الأشخاص

 نولمسنا

الأشخاص  

في 

وضعية  

 إعاقة

النساء في 

وضعية  

 صعبة 

ور دُ 

 الطالب)ة(

 المجموع

 
رقم   20 في    1.10.191ظهير شريف  رقم  2010ديسمبر    13)  1432محرم    7صادر  القانون  بتنفيذ  ومساطر    41.10(  بتحديد شروط  المتعلق 

 الاستفادة من صندوق التكافل العائلي 
 .2023فبراير  22جلسة إنصات نظمت مع الوزارة بتاريخ  21
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  عدد

 المراكز

15 49 107 44 73 42 916 1246 

 التضامن والإدماج الاجتماعي والأسرةب القطاع الوزاري المكلف: المصدر

ولعل  مركزا .    15ويبلغ عدد المراكز الاجتماعية الموجهة لاستقبال الأشخاص في وضعية تسول أو تشرد  

والمركب الاجتماعي الجهوي تيط مليل الذي خضع مؤخرا لعملية    ،المركز الاجتماعي عين عتيقها  أبرز

تحت إشراف   22جمعيات تستفيد من دعموالتجديد. وقد تم إسناد تدبير المراكز الاجتماعية إلى   التنظيمعادة إ

 .العامللجنة على مستوى الإقليم أو العمالة يرأسها 

خلال حملات تقوم   ،في وضعية تشردتتمثل المهمة الأساسية لهذه المراكز الاجتماعية في إيواء الأشخاص  و

 تأهيلهم. ، وليس من مهامها إعادة إدماج المتسولين وإعادة القوات العمومية بها عناصر

الجهود المبذولة الرغم من  المراكز، إلا أن مواردها  وعلى  الذي تقدمه هذه  من أجل تحسين جودة التكفل 

محدودة للغاية، كما أن المستفيدين هم في   ، حسب الفاعلين الذين تم الإنصات إليهم،البشرية والمادية لا تزال

من   يعانون  أشخاص  الوطني    عقلية.   اضطرابات الغالب  التعاون  لمؤسسة  التحتية  البنيات  تطور  ورغم 

، وهي لا تتجاوز 2011ومهامها، فإنها تواجه نقصا في الموارد، علما أن ميزانيتها السنوية لم تتغير منذ سنة  

 مليون درهم. 500

 زيارات ميدانية :1 رقمالمؤطر 

، إنجاز هذا الرأي، قام فريق عمل منبثق عن اللجنة الدائمة المكلفة بالقضايا الاجتماعية والتضامن بزيارتين ميدانيتينفي إطار  

المركب الاجتماعي الجهوي دار ، بينما همت الزيارة الثانية  2023ماي    31فيالمركز الاجتماعي عين عتيق    ت الأولىهمَّ 

ذين المركزين  اظروف الاستقبال في ه  سجل تحسنوتجدر الإشارة إلى أن فريق العمل    .2023فاتح يونيو  في  الخير بتيط مليل  

 تجديد.ال تنظيم والإعادة  اللذين خضعا مؤخرا لعملية

المنحدرين من مختلف  و المؤسستان الأشخاص في وضعية صعبة  هاتان  المغربتستقبل  المؤسستان على  و  .جهات  تتوفر 

ا بفضل الجهود المشتركة التي تبذلها السلطات العمومية والمجتمع المدني  منشاطه  انموارد مالية وبشرية محدودة، وتمارس 

  .23عقلية باضطراباتمصابون  ئهمافي المائة من نزلا 75 كونفي  القاسم المشترك بين المؤسستين ويتثمل .والمتبرعون

 خطة العمل الوطنية لحماية الأطفال من الاستغلال في التسول -

خطة "  2019دجنبر  في  التضامن والتنمية الاجتماعية والمساواة والأسرة  ب  المكلف  الحكوميالقطاع  أطلق  

عدة  وبمشاركة  بتعاون مع رئاسة النيابة العامة، "،في التسولمن الاستغلال الأطفال لحماية العمل الوطنية 

( ضحايا سنة  18الأطفال )الذين تقل أعمارهم عن  وتستهدف هذه الخطة    وزارية ومؤسسات وطنية.  قطاعات

في ذلك الأطفال ضحايا الاستغلال في التسول أو في   نسوء المعاملة أو العنف أو الاستغلال أو الإهمال، بم

 .وضعية الشارع 

للجان  ترابية تابعة    بنيات"، وهي  ةلوحماية الطفل "وحدات    إحداثعلى    الخطة الوطنية  تنزيل هذهيرتكز  و

الولاة    ةلوالإقليمية لحماية الطف إلى  المعنيين،    المتدخلينوتتكون من    والعمالالتي يرأسها  تعبئة  بالإضافة 

 . ، التابعة لقطاعات أخرىلمساعدة الاجتماعيةالمتنقلة ل وحدات الو الطفلمراكز حماية 

 
 :الاجتماعية المراكز  بتدبيرلجمعيات المكلفة لفائدة ا الوطنيالتعاون الممنوح من طرف مؤسسة الغلاف المالي للدعم  22

 مدره 330.000 بالرباط:ركز يعقوب المنصور م •

 درهم 500.000 عتيق:المركز الاجتماعي عين  •

 .القطاع الحكومي الوصيمليون درهم من  2مليون درهم من التعاون الوطني و مليل: تيطالاجتماعي  المركب •
 الميدانيتين اللتان قام بهما المجلس إلى المركزين الاجتماعيين لعين عتيق وتيط مليل.معطيات تم استقاؤها خلال الزيارتين   23
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سلا وتمارة. وتشير الحصيلة السنوية  ووفي مرحلة أولى، تم تنفيذ تجربة نموذجية في كل من مدن الرباط  

بـ   التكفل  تم  أنه  إلى  المشروع  لهذا  التسول،    142الأولى  في  الاستغلال  من هؤلاء    13طفلا  من ضحايا 

 .24سنوات  4 منهم عنفي المائة  66 تقل أعماركما  ،حالة( 79، ومعظمهم من الفتيات )الأطفال أجانب

أصيلة  - شمل عمالات وأقاليم طنجة تل  ةالوطني  الخطة، تقرر توسيع نطاق تنفيذ  وعقب هذه التجربة النموذجية

 خطة العمل الوطنية لحماية الأطفال من الاستغلال في التسول  وتشير حصيلةومكناس ومراكش وأكادير.  

محدودية  وتعُزى  .  25طفل  500  بـسوى  التكفل  أنه لم يتم  إلى    2022برسم سنة    والأقاليم السبعة  العمالاتفي  

الاستقبال   بنياتة والبشرية، وغياب  كيالموارد المالية والمادية واللوجستيضعف  بالأساس إلى  هذه النتائج  

إرساء تكفل ذي جودة  كلها عوامل تعيق  و...  بين المتدخلين  التنسيقضعف  ، وفي بعض المناطق  والمواكبة

 التسول.  الذين يتم استغلالهم في لأطفال با

 مقاربة زجرية .3

 مجموعة القانون الجنائي  فيالتسول والتشرد  تجريم -

ع المغربي التسول على مستوى الفرع الخامس المتعلق "بالتسول والتشرد"، الذي يندرج   مُ المُش ر   ر    ضمنيُج 

 . ""الجنايات والجنح ضد الأمن العام المتعلق بـ الباب الخامس من مجموعة القانون الجنائي

سنة  الذي تعود مقتضياته إلى الصيغة الأولى الصادرة  الجنائي،قانون مجموعة الالخامس من  الفرع ويجرم 

تشديد العقوبات ذات الصلة باستغلال وقد تم  .333إلى  326بموجب الفصول من التسول والتشرد  ،1963

المتعلق بتغيير وتتميم    24.0326القانون رقم    بموجبمن خلال التعديلات التي أدخلت  الأطفال في التسول  

 .  مجموعة القانون الجنائي

يعاقب بالحبس من شهر واحد إلى ستة أشهر    من مجموعة القانون الجنائي على أنه "  326وينص الفصل  

د وَّ ع  ش أو كان بوسعه الحصول عليها بالعمل أو بأية وسيلة مشروعة، ولكنه ت  يُّمن كانت لديه وسائل التع  

 ". ممارسة التسول في أي مكان كان

الفصل  ويُ  الواردة في هذا  الشروط  وبأنه  ستفاد من  العيش  إلى وسائل  العمل  الافتقار  القدرة على  انتفاء 

يتعين تكرار الفعل    ،التسول  جنحةلقيام  كما أنه    .جنحة التسولأو المرض تنتفي    لأسباب مقبولة كالعجز

 لأكثر من مرة في أوقات متقاربة نسبيا. 

  معايير هذا الفصل إشكالية، لكونه يتحدث عن    يطرح،  إليهم  الإنصات  تم إفادات الفاعلين الذين    حسبو

 :من ثم يطرح عدة تساؤلاتيصعب تقييمها بشكل موضوعي، و

 العيش وضمان الحاجيات؟ سبل ما هو التعريف الذي يمكن اعتماده اليوم لمعنى  -

إجراء خبرة    ، دونعلى العمل  شخص أم عدم قدرة  قدرة    يمكن تكوين قناعة موضوعية حولكيف   -

 ، ومستوى تأهيله، ووضعيته الاجتماعية؟  وبحث اجتماعي حول قدراتهطبية ونفسية، 

 
    .2021، ماي تقرير حول حصيلة خطة عمل حماية الأطفال من الاستغلال في التسول المصدر:  24
 . 2023مارس  22مؤسسة التعاون الوطني بتاريخ جلسة إنصات عقدت مع  25
  1424من رمضان  16بتاريخ  1.03.207المتعلق بتغيير وتتميم مجموعة القانون الجنائي، الصادر بتنفيذه ظهير شريف رقم  24.03القانون رقم  26

 . (2003نوفمبر  11)
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أن   - يمكن  لديه؟ وهل  التشغيل  قابلية  أو على  فقط على إرادة الشخص  إيجاد "العمل" يتوقف  هل 

  مسؤولية نقص فرص الشغل؟ نحمله "جنائيا"

التمييز   في  هناك صعوبة  الفصل،  هذا  بخصوص  المتسول وبالتالي،  إلى شخص  مسؤوليته  تعود  ما  بين 

تيسير أسباب استفادة  وتقتضي ترتيب العقوبات، وبين ما تعود مسؤوليته إلى السلطات العمومية في إطار  

المساواة،   قدم  العيش"،  المواطنات والمواطنين، على  التي من شأنها توفير "وسائل  الحقوق  من عدد من 

 31الفصل  وغيرها من مشمولات، كالشغل، والعلاج، والحماية الاجتماعية، والتعليم الجيد، والسكن اللائق

 من الدستور.

م  ومن   التسول بناءً على أسبابه وليس  الأسئلة المثارة بخصوص تطبيق مقتضيات هذا الفصل أنها تجَُر ِّ

كيف يمكن أن تكون ممارسة التسول بشكل منتظم من قبل شخص لديه وسائل العيش وبوسعه   بحيث آثاره،

العيش وليس   يملك وسائل  يمارسه شخص لا  الذي  التسول  العام من  بالأمن  إخلالا   أكثر  الحصول عليها 

 بوسعه الحصول عليها عن طريق العمل؟

يمكن  "  كجناة مفترضينوالتمييز ضد جميع المتسولين " مِّ  الوَص  كما يمكن أن يؤدي إنفاذ هذا الفصل إلى  

 في انتظار إجراء بحث قضائي يحدد ما إن كانت لديهم وسائل للعيش أم لا. ، توقيفهم

يعاقب الشخص المتسول بالحبس من ثلاثة أشهر إلى سنة حتى  "  عقوبة أشد حيث على 327الفصل  ينص و

 :الوسائل الآتية ما واستجدى بإحدى د  عْ ولو كان ذا عاهة أو مُ 

 استعمال التهديد؛  .1

 التظاهر بالمرض أو ادعاء عاهة؛ .2

 د استصحاب طفل صغير أو أكثر من غير فروعه؛ تعوُّ  .3

 الدخول إلى مسكن أو أحد ملحقاته، دون إذن مالكه أو شاغله؛ .4

أو الأب أو الأم وأولادهما الصغار،   الزوج وزوجته  من  ا  التجمع مكون  إلا إذا كانالتسول جماعة،   .5

 " .أو الأعمى أو العاجز ومن يقودهما

  التسول في غير الحالات  لون جنائيا إذا مارسوااءَ سَ لا يُ مين  عدِّ فإن ذوي العاهات والمُ   ،ذا المنطلقمن ه

 . أعلاهالمنصوص عليها 

م في التسول، ستخد  "من ي    327يعاقب بنفس العقوبة المشار إليها في الفصل  على أنه    328الفصل  وينص  

 صراحة أو تحت ستار مهنة أو حرفة ما، أطفالا يقل سنهم عن ثلاثة عشر عاما". 

بالحبس من سنة إلى ثلاث سنوات كل متسول، ولو كان من ذوي العاهات،   يعُ اق ب" :331الفصل جاء في و

   ."وكل متشرد، يوجد حاملا أسلحة أو مزودا بأدوات أو أشياء مما يستعمل لارتكاب جنايات أو جنح

  :يمكن إثارة الملاحظات التالية (331و 330و 328و 327 الفصول) وبخصوص هذه المقتضيات الأخيرة

من    في فصول أخرىتجريم التسول يقترن بأفعال إجرامية أخرى منصوص عليها وعلى عقوبتها   -

.  الأسلحة(  استعمالالاحتيال، استغلال الأطفال،    العنف،  )اقتحام المنازل، التهديد،   القانون الجنائي
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عموما   وتتعلق  المعنى،  بحصر  التسول  ممارسة  عن  منفصلة  أفعال  على  بجرائم  وهي  الاعتداء 

 .الأشخاص 

مة فقط في الحالات  ثمة ازدواجية في التعامل مع   - استغلال الأطفال في ممارسة التسول. فهي مجرَّ

 التي يتم فيها استغلالهم من قبل الأغيار.

ة إذا كان سنهم يقل عن   - دُ مر  (، ومرة أخرى في  328سنة )الفصل    13تجريم التسول بالأطفال ي ر 

   (. 330سنة )الفصل  18حدود 

الصغارعدم معاقبة   - أو الأب والأم وأولادهما  الزوج وزوجته  المكونة من  يتنافى   تسول الأسرة 

كما أنه يتعارض مع الالتزامات الدولية لبلادنا في مجال   ،ودور الوالدين في توفير الحماية للأطفال

بسلوكات تشكل جرائم    يتعلقالأمر    أن  ذلك  ؛لاتفاقية الدولية لحقوق الطفلل  طبقا    ،حماية الأطفال

التي    للخطر  وتعريضهم  الأطفال  عن  والتخليأخرى من قبيل إعطاء القدوة السيئة وسوء المعاملة  

)ترك الطفل في    464إلى    459من القانون الجنائي، وكذا الفصول من    482عاقب عليها الفصل  

 مكان خال أو غير خال(.

ي - الأغيار،  أو  الأسرة  قبل  من  سواء  التسول،  في  الأطفال  استغلال  الفرع إن  مقتضيات  مع  تنافى 

بالبشر،   بالاتجار  المتعلق  الجنائي  القانون  مجموعة  من  الفصل  السادس  يعَتبَِّر  أن    448-1حيث 

جريمة الاتجار بالبشر قائمة إذا تحقق أحد أشكال الاستغلال المنصوص عليها ومنها الاستغلال  

ينص على أنه "يعاقب على جريمة الاتجار بالبشر بالسجن    448-4في التسول؛ كما أن الفصل  

إذا ارتكبت الجريمة   ،درهم 2.000.000إلى  200.000وغرامة من من عشرين إلى ثلاثين سنة 

 . "ضد قاصر دون الثامنة عشر

 على الصعيد الدولي  التسولنحو إلغاء تجريم  -

ز الدراسة المقارنة تعددا  وتنوعا  في المقاربات القانونية المعتمدة   هذه الظاهرة الاجتماعية    للتعاطي معتبُر 

هٌ  مع تسجيل   جُّ ه نحو إلغاء تجريم التسول، وهو ت و  جُّ ت دعْ مُه الهيئات الدولية العاملة في مجال حماية حقوق  ت و 

 الإنسان.

عاقب بالسجن مد ة ستة أشهر الإنسان من المجلة الجزائية التونسية أنه "ي  171، ينص الفصل  27ففي تونس 

عندما تقترن   سنةإلى    وبةرفع العقتو  ".ةالصدق  الذي يوهم بنفسه سقوطا بدنيا أو قروحا بقصد الحصول على 

ثمانية ن  يقل عمره ع  طفل  ، استعمال السلاح، استغلاللتهديدالتشديد )اللجوء إلى ا ممارسة التسول بظروف  

ينص القانون حيث  مع التسول،    أما في مصر، فإن القانون يتعامل بشكل أكثر صرامة  (.في التسول  سنةعشر  

جاوز شهرين تيعاقب بالحبس مدة لا ت"أنه  بشأن مكافحة التسول في مادته الأولى على    1933لسنة    49رقم  

أنثى يبلغ عمره خمس عشرة سنة أو أكثر وجد متسولا  فى الطريق    وكان أ  ا  كل شخص صحيح البنية ذكر

  ي العمومية، ولو ادعى أو تظاهر بأداء خدمة للغير أو عرض ألعاب أو بيع أ أو الأماكن المحال  في العام أو 

سنة في التسول، ويمكن    15أشهر في حالة استغلال طفل دون    6أشهر و  3وتتراوح هذه العقوبة بين    ."ءيش

 .العودأن تصل إلى سنة واحدة في حالة 

  سنة منذ    ، يخضعالجنائية  المخالفاتخانة  ظل لفترة طويلة مصنفا  ضمن  أصبح التسول، الذي  فرنسا،  وفي  

 . 28المتعلقة بحفظ النظام العام  يضطلع بها عمدة المدينة اعتبارا  لمهامهالتي الشرطة الإدارية  لسلطة 1994

مكافحة  ل"  قراراتإصدار  من خلال    ،التسولمزاولة    تقييددون غيره سلطة  فقط    ةللعمد  تأصبح،  وهكذا

 
 . التونسية متسولا  ومتسولة، حسب وزارة الشؤون الاجتماعية 000.41، بلغ عدد المتسولين في تونس العاصمة 2019في  27

28 Le cadre juridique de la mendicité en France [article de L. Montesuit] (landot-avocats.net) 

https://blog.landot-avocats.net/2021/07/31/le-cadre-juridique-de-la-mendicite-en-france-article-de-l-montesuit/
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قانونية من قبل القاضي حتى  للرقابة ال  القراراتتخضع هذه  و  التسول" عندما يشكل ذلك إخلالا  بالنظام العام.

 (. 3رقم  المؤطرالحريات الأساسية )انظر يتم انتهاك  لا 

  الاجتهاد القضائي لمجلس الدولة الفرنسي بشأن التسول: 2المؤطر رقم 

مكافحة    قراراتمشروعية  مدى    معايير للبت في  وضع، اقترح مجلس الدولة  200329  ز يوليو  9در في  اص  بموجب قرار 

 :قانوني ا إذا كان في هذا الصدد، يعتبر القرار التسول. و

"  شأنهمن    - والراحة  يأن  الأمن  السياح،  تدفق  فترات  خلال  وقائي،  بشكل  ات الطرق  عمليلمست  ةاللازم  والسكينةضمن 

 "؛ العمومية

احترام الأهداف   يقتضيهاالزمان والمكان، بحيث لا يتعرض الأشخاص المعنيون "لقيود مفرطة غير تلك التي ا  في محدود -

 ".المسطرة

، إلا  1994  سنةمنذ  لم تعد مدرجة في القانون الجنائي    بمفهومه العام  التسول  جنحةعلى الرغم من أن  و،  هذا

فإن الكتاب الثاني من   ، أشكال التسول. وهكذابعض    وتجريم  ينص على منعأن التشريع الفرنسي لا يزال  

  ا  قسم  ،الخامس  الجزء  ،في الباب الثاني  يتضمنضد الأشخاص"    الجنايات والجنحالفرنسي "  القانون الجنائي

هذا القسم على عقوبات مشددة عندما يتم التسول بشكل  مقتضيات  نص  ت. و30باستغلال التسول يتعلق    ثانيا

،  في وضعية هشاشة أو الأشخاص    تم باستغلال القاصرينعصابة منظمة، أو عندما ي   في إطارعدواني أو  

بالبشر. علاوة على ذلك،    يتم من خلالأو عندما   النقل  الاتجار  في    ا  أيض  31ة الفرنسيتمنع مدونة  التسول 

 لسكك الحديدية وعلى متن القطارات. الفضاءات العمومية لمحطات الحافلات وفي 

في ثمانية عشر و،  في حد ذاتهالتسول  فعل  دول أعضاء في مجلس أوروبا    9  لا تمنع  ،وعلى المنوال نفسه

التي تتم بشكل فج أو فقط أشكال التسول  دول منها 6 بينما تمنع، الجهويالتسول على المستوى  منعيُ منها، 

أن العقوبة    ا  منع التسول على المستوى المحلي. ويلاحظ أيض، فإنها تا  دولة عضو  11مستوى  أما على  ،  عنيف

الإنذار أو    بين  تتراوححيث  غير قانوني تختلف من دولة إلى أخرى،  بشكل  المطبقة على ممارسة التسول  

لأجل المصلحة  إنجاز أعمال  أشكال العقوبات البديلة مثل  ب  ا  مرورالحرمان من الحرية،    لتصل إلىالغرامة  

 .32كما هو الحال في هنغاريا  ،العامة

)انظر المؤطر رقم    المحكمة الأوروبية لحقوق الإنسانأقرت  ،  2021يناير    19صدر بتاريخ    33قرار وفي  

  المحايثةالحقوق  هو حق من    من خلال التسول السعي إلى تلبية الحاجيات  والمعاناة  التعبير عن  أن  ب  (3

الحق في احترام الحياة الخاصة، وذلك  في الكرامة الإنسانية من   8المادة  المنصوص عليه في    بموجب 

 .الاتفاقية الأوروبية لحقوق الإنسان

 تضع المنعباسم حماية الحياة الخاصة، المحكمة الأوروبية لحقوق الإنسان  :  34( Lacatus)  قضية لاكاتوس:  3المؤطر رقم  

 موضع تساؤل  لتسوللالمطلق  

 
29 CE 9 juillet 2003, Lecomte et Assoc. AC Conflent, req. n°229618. 
30 https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTI000006417888 
31 Code de transport français, Article R 224116, Création Décret n°2019-726 du 9 juillet 2019. 
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/section_lc/LEGITEXT000023086525/LEGISCTA000038764307/#:~:text=L
a%20mendicit%C3%A9%20est%20interdite%20sur,contraventions%20de%20la%20quatri%C3%A8me%20classe
.&text=Article%20R2241%2D17,Cr%C3%A9ation%20D%C3%A9cret%20n%C2%B02019,du%209%20juillet%2020
19%20%2D%20art. 
32 Le cadre juridique de la mendicité en France [article de L. Montesuit] (landot-avocats.net) 
33 Cour européenne des droits de l’homme - AFFAIRE LACATUS c. SUISSE - Requête n° 14065/15 

 المرجع نفسه 34

https://blog.landot-avocats.net/2021/07/31/le-cadre-juridique-de-la-mendicite-en-france-article-de-l-montesuit/
https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22appno%22:[%2214065/15%22]}
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أصدرت حكما  في حقها التسول وبتهمة محكمة سويسرية السيدة لاكاتوس  أدانتمن قبل الشرطة، لمرات متعددة بعد توقيفها 

بأداء   يمكن    500غرامة قدرها  يقضي  سويسري،  بفرنك  لعقوبة  استبدالها  أيام في حالة عدم دفعسالبة  لمدة خمسة   لحرية 

 .الغرامة

المحكمة  اللجوء إلى    قررت السيدة لاكاتوس،  في سويسرا  درجات التقاضي الأعلىبعد رفض الطعون التي تقدمت بها أمام  و

المحكمة الأوروبية أن  2021يناير    19  بتاريخدر  اص  قرار الأوروبية لحقوق الإنسان. وبموجب   القاضي  ، وجدت  القرار 

 من الاتفاقية الأوروبية لحقوق الإنسان. 8مع المادة  لاسيما تعارضتونات في سويسرا ينداخل أحد الكاتسول لل  الكليبالمنع 

باجتهاد قضائي يحث على حماية  المحكمة الأوروبية لحقوق الإنسان  المحكمة الأوروبية لحقوق الإنسان    ، جاءتوهكذا

 .  التسول بموجب الحق في احترام الحياة الخاصة والعائلية والكرامة الإنسانية

الهند،   العليا في سنة    ا  ورد  وفي  المحكمة  الشوارع، رفضت  المتسولين من  على عريضة تهدف إلى طرد 

ن الأشخاص المعنيين مجبرون على التسول أمنع التسول وأعلنت أنه "مشكلة اجتماعية واقتصادية و  2021

موضع تساؤل  قرار المحكمة العليا  يضع  و.  من أجل كسب لقمة العيش بسبب غياب التعليم وفرص الشغل"

التسول   لمنع  بومباي  "قانون  لـ  الهندية  الولايات  ب1959  لسنةتطبيق بعض  للشرطة  يسمح  الذي  إلقاء "، 

 سنوات.  10تصل إلى في حقهم   بالسجن إصدار أحكام ءللقضايمارسون التسول ويخول  منالقبض على 

"المبادئ    2017في سنة  اعتمدت  اللجنة الإفريقية لحقوق الإنسان والشعوب  أن  وتجدر الإشارة أيضا  إلى  

إفريقي البسيطة في  المخالفات  تجريم  بإلغاء  الإفريقية أن   وباعتماد  ا".المتعلقة  اللجنة  أعلنت  المبادئ،  هذه 

القوانين التي تنشئ مخالفات  بسيطة، بما في ذلك التسول، تتعارض مع مبدأيْ المساواة أمام القانون وعدم 

غير متناسب  وقعا  التمييز، طالما أنها تستهدف الفقراء وغيرهم من الأشخاص في وضعية هشاشة أو أن لها  

 . مع الأفعال المنسوبة إليهم

، أكدت  (2011غشت    4  بتاريخ  ،A/66/265)   في تقرير مُق دَّم  إلى الجمعية العامة للأمم المتحدةأخيرا ، و

التسول    حظريمثل  "  :ما يلي  32في الفقرة    المقررة الخاصة المعنية بمسألة الفقر المدقع وحقوق الإنسان

ً   اً والتشرد انتهاك تعطي هذه التدابير موظفي إنفاذ القوانين سلطات  التمييز. و المساواة وعدم    لمبدأي  جسيما

واسعة   ش    ،تطبيقال  عندتقديرية  للتحر  الفقر  من  يعانون  الذين  الأشخاص  ض  تعر  احتمالات  من  وتزيد 

 " والعنف.

بالتسول    حصيلة - المتعلقة  القضائية  الزجرية  محدودية  تؤكد  المتابعات  مواجهةالمقاربة  هذه   في 

 الظاهرة  

من جهة، والمعطيات المقدمة من مصالح  35المعطيات التي أعدتها وزارة العدل ورئاسة النيابة العامةتوفر 

 معالجةتطور  مسار  مؤشرات مفيدة حول  الشرطة التابعة للمديرية العامة للأمن الوطني، من جهة ثانية،  

 السنوات الأخيرة.   خلالالمغرب ببالتسول  المتعلقةلقضايا  ا

التي   بالتسول  المرتبطة  القضايا  بعدد  الأولى  المؤشرات  الأشخاص    عالجتهاوتتعلق  وعدد  العامة  النيابة 

 . في إطار هذه القضاياالمتابعين 

 
 . 2023أبريل  12ومع وزارة العدل بتاريخ  2023 مارس 15قدتا مع رئاسة النيابة العامة بتاريخ جلستا الإنصات اللتان عُ  35
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 ( 1رقم  الرسم البياني) المصدر: رئاسة النيابة العامة

  نحة القضايا المتعلقة بج ملحوظ في عدد    ارتفاعٌظ من خلال المعطيات الواردة في الرسم البياني أعلاه  ويلاح  

قضية   9294إلى  2017قضية في  4776تقريبا  لينتقل من ، حيث تضاعف 2018انطلاقا  من سنة  التسول

التي    2020استقرارا نسبيا، اللهم ما يتعلق بسنة  ، عرف عدد القضايا  2018وابتداء  من سنة    .2018في  

جملة  شهدت انخفاضا ملحوظا يعزى بصفة أساسية إلى تداعيات تفشي فيروس كورونا، والتي حتمت اتخاذ  

المعطيات المقدمة    على مستوىالتصاعدي    المنحىوتم تسجيل نفس    .إقرار الحجر الصحي  منهاتدابير  من ال

في    الموقوفينمصالح الشرطة التابعة للمديرية العامة للأمن الوطني. وهكذا، فإن عدد الأشخاص  من قبل  

 .2020 سنةمنذ  أخرىبعد  سنة ا  التسول تضاعف تقريب إطار

 

 (2رقم  الرسم البياني) المصدر: المديرية العامة للأمن الوطني
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تم توقيفهم  مقارنة بالأشخاص الذين    ا  لا يزال منخفض  المتابعات القضائيةومع ذلك، تجدر الإشارة إلى أن عدد  

  تم توقيفهم من قبل  ا  شخص  28.597  أصل، فمن  هذه المعطياتإذا قمنا بمقارنة  والشرطة.    من قبل مصالح

الذين  ،  2021  سنةالشرطة في   الأشخاص  يتجاوز عدد  النيابة  متابعتهم  تمتلم  قبل    10.899العامة    من 

رغم الارتفاع النسبي لعدد الاعتقالات التي تباشرها مصالح الشرطة سنويا في صفوف المتسولين،  و  .ا  شخص

تكون ممارسة   أكدت إلا عندما  الاحتياطي  الاعتقال  إلى  اللجوء  يتم  لا  أنه  الوطني  للأمن  العامة  المديرية 

خطيرة   حالات  في  أو  المخدرات  تعاطي  أو  الأبيض  السلاح  حمل  أو  العنف  باستعمال  مقرونة  التسول 

ولكن    ،التسولبسبب ممارسة    متابعتهمأن الأشخاص الذين يمارسون التسول لا تتم    يفيدما  وهو  .  36أخرى 

 أخرى.  ياتجنا أو اً جنح لارتكابهم 

في عدد القضايا المسجلة بشأن استغلال الأطفال في التسول سنة    ارتفاع    ظ تسجيلُ يلاح  ومن ناحية أخرى،  

في   45أي بزيادة تناهز    ،2017قضية سنة    88مقابل   2022قضية سنة    127تم تسجيل  . وهكذا،  بعد سنة

وكذا في عدد الضحايا   شخصا  131إلى    88وهو ما استتبع زيادة في عدد الأشخاص المتابعين من    .المائة

الارتفاع  ويعزى    .طفلا  154إلى    72من   المتابعين  هذا  الأشخاص  وعدد  القضايا  إلى  في عدد  بالأساس 

المبذولة   الظاهرة  الجهود  إطار  للتصدي لهذه  الاستغلال في في  الأطفال من  لحماية  الوطنية  العمل  خطة 

   .التسول

 عدد الضحايا حسب الجنس  عدد الضحايا  بعيناعدد المت عدد القضايا السنة 

 الإناث الذكور 

2017 64 88 72 49 23 

2020 80 82 113 48 65 

2021 100 139 152 92 60 

2022 127 131 154 78 76 

 المصدر: رئاسة النيابة العامة

  2022سنة  برسم  يستفاد من المعطيات التي قدمتها رئاسة النيابة العامة  القرابة مع الطفل،    صلةوبخصوص  

التسول المتابعين في جرائم استغلال الأطفال في  المرتبة الأولى ضمن  المائة من   50)  أن الأم تحتل  في 

، ثم  في المائة من الحالات(  18يليهن الأشخاص الذين لا تربطهم أي صلة قرابة مع الضحية )  ،الحالات(

أن الوضع الاجتماعي والاقتصادي  هذه الإحصائيات  ؤكد  وت.  (في المائة من الحالات  9بنسبة أقل يأتي الآباء )

 .الأطفال في التسول استغلالتنامي  للأسر له تأثير مباشر في  

. وفي في نزاع مع القانونالموجودون طفال التسول، وهم الأ  يمارسونوهناك فئة أخرى من الأطفال الذين 

انتقلت من   ثحي،  2020انخفاضا مهما سنة  هذه الفئة  تسول  المتابعات القضائية المتعلقة بعرفت  هذا الصدد،  

التي فرضتها جائحة فيروس  إلى  ذلك بالأساس  . ويعزى  قضية  314إلى    1777 حالة الطوارئ الصحية 

لحركة    19- كوفيد تقييد  ذلك من  تطلبه  المتابعات في حق    استمر. وقد  المواطنينالمواطنات و وما  تراجع 

بفضل ذلك أساسا   ، و2021سنة  خلال  قضية فقط    260الأطفال من أجل جرائم التسول، بحيث تم تسجيل  

من خلال تأطير عمل النيابات العامة وتوجيهها إلى اعتبار هذه الفئة    ،لتها رئاسة النيابة العامةذالجهود التي ب

ا ما يتم اللجوء إليها بالنسبة للفئة  بأن المتابعات في هذه الحالة غال إلى  تجدر الإشارة  ". وفي وضعية صعبة"

وفقا لمقتضيات    ةسنة نظرا لعدم إمكانية اعتبار هؤلاء الأطفال في وضعية صعب  18إلى    16العمرية من  

. ومن هذا المنطلق،  37سنة   16المسطرة الجنائية التي حددت السن القانوني في هذه الحالة في سقف  قانون  

 
 . 2023مارس  29جلسة إنصات عقدت بتاريخ   36
   .الجنائيةقانون المسطرة   من 513المادة   37
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بالإسراع   العامة  النيابة  التعديلات  توصي رئاسة  يتضمن  الذي  الجنائية  المسطرة  قانون  بإخراج مشروع 

 الخاصة بهذه الفئة العمرية. 

 

 ( 3الرسم البياني رقم المصدر: رئاسة النيابة العامة )

 :الرئيسية بالخلاصات تذكير: 4رقم  مؤطر

 الخلاصات الرئيسية التالية: الخروج ب ، يمكنسالفة الذكر  انطلاقا  من المعطيات

 ؛ دون أي تمييز ومواكبة تطورها عمال حقوق الإنسان لإالدستورية  الضرورة ⁃

عدم وجود صلة واضحة بين ممارسة التسول والمس بالأمن العام بناء  على المعايير التي ينص عليها الفصل   ⁃

 من مجموعة القانون الجنائي؛ 326

العقوبات المتعلقة بالأفعال الإجرامية الفردية أو الجماعية التي يتم ارتكابها تحت غطاء التسول،  التأكيد على أن  ⁃

 منصوص عليها أصلا  في العديد من مقتضيات القانون الجنائي؛ 

الجنائي، وما   ⁃ القانون  الخامس من مجموعة  الفرع  لتطبيق مقتضيات  الموضوعية  عدم   يعتريها منالمحدودية 

 ب؛، وكذا مع الالتزامات الدولية للمغر ذاته مقتضيات أخرى من القانونتجانس مع 

 .ممارسة "التسول"قلة عدد المتابعات القضائية بسبب  ⁃

 يُستفاد من البحوث والدراسات والمعطيات الوطنية والدولية حول موضوع التسول ما يلي: وعلاوة على ذلك،  

 ؛ وجود صلة وثيقة بين ظاهرة التسول والفقر وأشكال الهشاشة -

 ؛تعرض الأطفال والبالغين الذين يوجدون في وضعية تسول لفقدان الكرامة ولانعكاسات جسدية ونفسية سلبية -

 ؛ تطور الشبكات الإجرامية التي تستغل الأشخاص في التسول -

والتُّجار، وقواعد   - والمواطنين  المواطنات  بسكينة  العام، من خلال الإخلال  بالنظام  المس  حركة سير  احتمالية 

 ؛الأشخاص والعربات، وسلامة الأماكن العمومية

 ؛ضرورة مراعاة حقوق الأشخاص في وضعية تسول -

 ؛ نجاعة المقاربة الزجرية في القضاء على التسول أو التقليص من حدته محدودية -

 . ، رغم الجهود المبذولةالسياسات الاجتماعية العمومية التي تم تنفيذها حتى الآن فيقصور  -
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"التسول" من دائرة مجموعة  كل هذه الاعتبارات   ج  تخُر  أن  اعتماد مقاربة أخرى، من شأنها  التفكير في  اليوم  تقتضي 

القانون الجنائي، مع الحرص على الاحتفاظ بالعقوبات المتعلقة بالأفعال الإجرامية الفردية أو الجماعية التي ترُْت ك بُ تحت 

 .بالنظام أو الأمن العامالمس  وأبالغير  الإضرار والتي من شأنها  غطاء التسول

 

IV.  مجتمعٍ متماسكٍ خالٍ من التسول بناء 

التشخيص،   أن    يرىانطلاقا من هذا  الاقتصادي والاجتماعي والبيئي  التسول،  المجلس  من ظاهرة  الحد 

المتجانس والمُ  التنزيل  تحقيق  سَّ ن يقتضي  إلى  الرامية  الإجراءات  احترام  ، هما  هدفينق لجملة من  ضمان 

الحقوق الاقتصادية والاجتماعية للأشخاص في وضعية تسول، في ما يتعلق ب ، لاسيما  مقتضيات الدستور

  ، صْم  ضمن   إجراء ،  14، وعددها  نتظم هذه الإجراءاتوت  .واحترام النظام والأمن العامدون أي تمييز  أو و 

  :متكاملةأربعة محاور 

 ؛ الأطفال تسولشكال أجميع  القضاء على  ⁃

 ؛حماية الأشخاص في وضعية هشاشة من الاستغلال في التسول ⁃

 ؛إعادة تأهيل وإعادة إدماج الأشخاص في وضعية تسول ⁃

 .الوقاية من التسول ⁃

 القضاء على جميع أشكال تسول الأطفالالأول:  المحور

الطفولة على صعيد المجالات الترابية )وحدات حماية الطفولة( على مستوى  تعزيز آليات حماية   .1

 .، وتعميمها على الصعيد الوطنيالضروريةالموارد البشرية والمادية توفير الهيكلة والتنظيم و

العقوبات في حق مستغلي الأطفال والمتاجرين بهم، سواء كان هؤلاء   .2 الطفل أو   من أسرةتشديد 

باء عنه.   غرُ 

 حماية الأشخاص في وضعية هشاشة من الاستغلال في التسول: الثاني المحور 

لمقتضيات  شديد العقوبات على الجنح والأفعال الجنائية التي يتم ارتكابها تحت غطاء التسول، طبقا   ت .3

 .القانون الجنائي، لاسيما ضد مستغلي النساء والمسنين والأشخاص في وضعية إعاقة

 .تعزيز السياسات المتعلقة بحماية ومساعدة الأشخاص في وضعية إعاقة والأشخاص المسنين .4

ين لممارسة التسول ض  رَّ ع  المُ   تعزيز تدابير المواكبة والإدماج الاجتماعي والاقتصادي للمهاجرين .5

 . أو في إطار عصابات منظمة إما احتياجا  

  إعادة تأهيل وإعادة إدماج الأشخاص في وضعية تسول :الثالث  المحور

 :مراجعة الإطار القانوني  .6

  الجماعية   أو  الفردية  الجرائم  ولأن  الحاجة  دافع   تحديد  صعوبة  إلى   بالنظر  التسول  تجريم   إلغاء  -

   .الجنائي  القانون أحكام  من العديد  في  عليها معاقب  الممارسة ه بهذ المرتبطة 
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تدبير  إدراج - أن    فيالتسول    مهمة  يمكن  وما  العمومية    تمس   سلبية  تداعيات  من  يطرحهالأماكن 

الإداريةا  صلاحيات  ضمن  العام،  والنظام   العمومية  بالسكينة طبقا    لشرطة  وذلك  الجماعية، 

 .المتعلق بالجماعات 113.14لمقتضيات القانون التنظيمي رقم 

 :، من خلالتعزيز السياسات المتعلقة بالمساعدة الاجتماعية .7

، بناء  على معطيات السجل الاجتماعي ضة للتسولالمعرَّ   تحديد أشكال الهشاشة التي تواجهها الأسر -

 ؛ الموحد

تُ تحديد   - منصفة  للتسولك   م  عتبات  المعرضين  والأشخاص  الأسر  الاجتماعية    من  ن  المعايير 

 ؛ والاقتصادية المعتمدة للاستفادة من البرامج ذات الصلة

وتلائم    الحاجيات  تواكبإعادة هيكلة وتعزيز وسائل المراكز الاجتماعية وإحداث مصالح للمساعدة   -

 .خصوصيات كل فئة على حدة

تحسين التكفل بالأشخاص الذين يعانون من اضطرابات عقلية، وذلك استحضارا  للتوصيات التي   .8

الانتحار  وأسباب  العقلية  "الصحة  موضوع  حول  دراسته  في  الشأن  هذا  في  المجلس  اقترحها 

 ."بالمغرب

اقترحها   .9 التي  للتوصيات  استحضارا   وذلك  للتسول،  بدائل  وتوفير  للدخل  المدرة  الأنشطة  تطوير 

حول موضوع "مقاربة مندمجة للحد من الاقتصاد غير المنظم  ه  المجلس بهذا الخصوص في رأييْ 

 بالمغرب" و"الإدماج الاقتصادي والاجتماعي للباعة المتجولين".

 الوقاية من التسولالرابع:  المحور

تعزيز قدرة الأسُ ر على الصمود اجتماعيا  واقتصاديا ، من خلال تقليص معدلات البطالة، ومحاربة    .10

والتكوين   والتعليم  الصحية  الخدمات  إلى  الولوج  وتحسين  والمجالية،  الاجتماعية  والفوارق  الفقر 

 .والشغل

 .مراجعة مقتضيات مدونة الأسرة التي من شأنها أن تفاقم هشاشة النساء الأرامل أو المطلقات  .11

التي  .12 التبرعات على توجيه تبرعاتهم للجمعيات وصناديق التضامن  ي  ان ح  ثُّ م  تعتمد    تحسيسُ وح 

 .حكامة المراقبة والافتحاص والنشر الشفاف والمنتظم لتقاريرها

ولكن أيضا  كوسيلة للاندماج والارتقاء الاجتماعي،   العمل كمورد للدخلوالمجهود ثقافة  النهوض ب  .13

 .من خلال المنظومة التربوية ووسائل الإعلام والخطاب الديني وداخل الأسر

الاجتماعيةجعل    .14 العدالة  وترسيخ  اللائق  العمل  وتعزيز  الفوارق  من  أولويات    التقليص  ضمن 

   .جبائيةالقتصادية والا سياسات ال

 والتقييم  للتتبعآليات  وضع

  وتقييم  لتتبع  آليات  الاجتماعية   بالشؤون  المكلف  الحكومي  القطاع  يضع  أنعلى ذلك، يقترح المجلس    علاوة

 :من  نك ِّ مَ يُ   بما الظاهرة، هذه
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تعميق المعرفة بالظاهرة في المغرب من الجوانب السوسيولوجية والإحصائية، وذلك بالتعاون مع  -

 ؛ الجامعات والمجتمع المدنيوالقطاعات الحكومية المعنية 

  إدراج ، من أجل  2024انتهاز فرصة تنظيم الإحصاء العام للسكان والسكنى المزمع إجراؤه في   -

 ؛ ، وذلك بالتعاون مع المندوبية السامية للتخطيطالإحصائية العمليةفي   التسول والتشردقضايا 

إلى رئيس الحكومة   - م معطيات محيَّنة حول  تُ رفع تقارير  الظاهرة  قد   المتخذة  تطور هذه  والتدابير 

 . لمحاربتها
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 الملاحق 

 : لائحة أعضاء اللجنة الدائمة المكلفة بالقضايا الاجتماعية والتضامن 1الملحق رقم 

 فئة الخبراء 

 فؤاد ابن الصديق   .1

 حكيمة حميش  .2

 أمينة العمراني  .3

 )مقرر الموضوع(عبد المقصود راشدي   .4

 فئة النقابات 

 أحمد بهنيس  .5

 ( اللجنة )نائب مقررمحمد بنصغير  .6

 محمد دحماني   .7

  (رئيس اللجنة)نائب  محمد عبد الصادق السعيدي .8

 ( اللجنة )مقررلحسن حنصالي   .9

 جامع المعتصم  .10

 قنديلة عبد الرحمان  .11

 مصطفى اخلافة  .12

 فئة الهيئات والجمعيات المهنية 

 محمد حسن بنصالح  .13

 عبد الحي بسة   .14

 محمد بولحسن  .15

 فئة الهيئات والجمعيات النشيطة في مجالات الاقتصاد الاجتماعي والعمل الجمعوي 

 ليلى بربيش  .16

 )رئيس اللجنة(جواد شعيب   .17

 عبد الرحمان الزاهي  .18

 الزهرة زاوي .19

 الأعضاء المعينين بالصفة فئة 

 عبد العزيز عدنان .20

 خالد الشدادي  .21

 لطفي بوجندار  .22

 

 الخبراء الداخليون الذين واكبوا اللجنة في إعداد هذا الرأي 

 نادية السبتي  للمجلس  انالداخلي انالخبير

 محمد الخمليشي 

 إبراهيم لساوي  ترجمةال الخبير المكلف ب
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 الفاعلين الذين جرى الإنصات إليهملائحة : 2الملحق رقم 

 قطاعات حكومية ومؤسسات عمومية

 

 وزارة التضامن والإدماج الاجتماعي والأسرة •

 وزارة العدل •

 وزارة الاقتصاد والمالية  •

 المندوبية السامية للتخطيط  •

 رئاسة النيابة العامة  •

 المديرية العامة للأمن الوطني  •

 التعاون الوطني  •

 )مراكش(وحدة حماية الطفولة  •

 العصبة المغربية لحماية الطفولة  • جمعيات 

 (Jood) جمعية جود •

مجموعة مناهضة العنصرية والدفاع عن حقوق المهاجرين  •

 (GADEM) والأجانب

 للعلماءالسيد أحمد عبادي، الأمين العام للرابطة المحمدية  •  خبراء

الجهوي لجهة العلمي  سالمجلالسيد مصطفى بنحمزة، رئيس  •

   الشرق

 حسن قرنفل، أستاذ علم النفس الاجتماعي   •

 حدية، أستاذ علم الاجتماع مصطفى  •

 

 زيارات ميدانية: 

 ؛ 2023ماي  31لعين عتيق،  المركز الاجتماعي -

 .2023، فاتح يونيو المركب الاجتماعي الجهوي دار الخير بتيط مليل -
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الرقمية "أشارك" حول    إطلاقها على المنصةالاستشارة المواطنة التي تم  : نتائج  3الملحق رقم  

    التسول في المجتمع المغربي موضوع

التسول   الفترة  في  في إطار إعداد رأيه حول موضوع  المجلس، خلال    7  ما بينالمجتمع المغربي، أطلق 

الرقمية2023يونيو    28و استشارة مواطنة عبر منصته  هذه    حظيت. و"ouchariko.ma"  "أشارك"  ، 

أجابوا عن الاستبيان الذي طرح في هذا الشأن.   ا  شخص 4783فيها ، حيث شارك مهمةمشاركة بالاستشارة 

الأ كما   مستخدمي  من  كبير  الا   نترنتتفاعل عدد  هذه  مختلف   ستشارة،مع  تعليقاتهم على  نشر    من خلال 

التواصل   المجلس في شبكات  التسول   .الاجتماعيصفحات  أن ظاهرة  الاستشارة عن  نتائج هذه  وتفصح 

والجدير بالذكر    تشمل بالأساس، حسب تمثلات المشاركات والمشاركين، المناطق الحضرية وفئة الشباب.

 هذا الرأي. تم أخذها بعين الاعتبار في  قد هذه الاستشارةالرئيسية المستمدة من خلاصات  الأن 

 خصائص العينة التي شاركت في الاستشارة 

المشاركونيت الاست  والمشاركات  شكل  .  خاصةخصائص  ب  تتسمعينة  ن  م  ،4783  البالغ عددهمشارة،  في 

.  في المائة  25.73النساء لا تتعدى نسبة ، بينما ( في المائة 74.27العينة )ثلاثة أرباع  الرجال مثلي، هكذاو

( سنة 44و 25تتراوح أعمارهم بين  في المائة 69.52) الشبابللمشاركين من تتشكل الغالبية العظمى كما 

في المائة.    10.20في المائة، بينما يشكل الطلبة    53.91(. ويمثل الأطر نسبة  في المائة  79.47والنشيطين )

المشاركين )أكثر من    ينحدرو المائة  57.74نصف  البيضاء  يْ جهت  من    (في    -سلا   - لرباط او  سطات- الدار 

فإنالقنيطرة ذلك،  على  وعلاوة  من    .  العظمى  والمشارالغالبية  المناطق    ينكالمشاركات  سكان  من  هم 

 (. في المائة  97من  زيدالحضرية )أ

 

 

25.73%

74.27%

امرأة رجل

النوع
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53.91%
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11.02%
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لظا القوي  الحضور  مؤشر على  الحضرية،  وفي  المناطق  في  التسول  المائة  89.38  حصر  هرة  من    في 

التسول في    "دائم"بشكل    يعاينونأنهم  المشاركين  المشاركات و التي يترددون   العمومية  الفضاءاتأفعال 

  96.97  اعتبربالإضافة إلى ذلك،  .  يعاينون ذلكما  "  غالبا  "في المائة منهم أنهم    8.82  بينما أفادعليها بانتظام،  

  13.1في المائة( أو منتشرة )  83.56في المائة من المشاركات والمشاركين أن ظاهرة التسول منتشرة جدا  )

.  من المشاركات والمشاركين يعتبرون التسول ظاهرة اجتماعية خطيرة  في المائة  98.88كما أن  .  في المائة(

يتقاسمه   رأي  الأنترنت  وهو  مستخدمي  من  كبير  تفاعلوا  عدد  الا الذين  هذه  نشر  مع  خلال  من  ستشارة، 

جاء في بعض التعليقات أن  ، حيث تعليقاتهم على مختلف صفحات المجلس في شبكات التواصل الاجتماعي

ي تزايد مستمرالتسول "
هذا  . كما تشير تعليقات أخرى إلى أن ""ظاهرة مخزية للمغرب  " وأنها "ظاهرة مقلقة وف 

ف مشاعر الناسظاهرة ، وأن التسول ""الموضوع حساس للغاية ي بعض الأحيان تستن  
ورد . وفي هذا الصدد، "ربما ف 

 ."ا الموضوع ودراسته من كل الجوانبذأنه يجب إعطاء الأهمية له  "التعليقات  في أحد

97.48%

2.52%

حضري قروي

الإقامةوسط

30.92%

26.82%

9.95%

8.94%

8.82%

5.70%

3.40%

2.94%

1.35%

0.52%

0.52%

0.12%

سطات-الدار البيضاء

القنيطرة-سلا-الرباط

آسفي-مراكش

الحسيمة-تطوان-طنجة
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ماسة-سوس

الشرق

خنيفرة-بني ملال

تافيلالت-درعة

واد نون-كلميم

الساقية الحمراء-العيون

وادي الذهب -الداخلة

(ات)الجهات التي ينتمي إليها المشاركون 
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ا   ؤشر م  أساسا  بكون التسولهذه الظاهرة    أسباب خطورةركات في هذه الاستشارة  المشاركون والمشاويربط  

الأنترنت الذين تفاعلوا مع  رواد شبكةهو تشخيص أكده أيضا  و .الفقر  يكشف حجم الإشكالية الحقيقية، وهي

الاستشارة لصفحات  ال  في  هذه  الاجتماعيالرسمية  التواصل  شبكات  في  في بعض .  لمجلس  وهكذا، جاء 

ي البلاد كي   وكي   )  " وأن ثمة ظواهر محزنة للغاية داخل مجتمعناالتعليقات "أن الفقر أمر واقع في بلادنا  
الفقر ف 

ي بلاد المسلمي    شيحوي    ج كيبكيو بزاف
الظرفية    مساهمة. كما أشارت تعليقات أخرى إلى (الله يدير لينا تويل الخن  ف 

ة لا  في تكريس الهشاشة لدى مختلف فئات المجتمع )  الحالية )كوفيد، الجفاف، وغير ذلك( ي الآونة الأخن 
حد  أ ف 

اح لحل هذه المعضلةأو  أي حل  أيستطيع ان يعطيك   ي  أستس  .ي اقنر
ن العالم قفز قفزة نوعية جعلت من كانوا لماذا؟ لألن 

الدخل   ء  أمتوسطي  ي
ش  لديهم  يكن  لم  ومن   ، محتاجي   ونأصبحوا  للجفاف  عيب  ويرد كل  الفقراء،  خانة  ي 

ف    ةر دصبحوا 

ي أمس الحاجة للصدقةأبسبب الغلاء: حنر من كان يتصدق بالأمس . وجاء في تعليق آخر "(مطارالأ 
. بل "صبح اليوم ف 

ؤشر ، إلا أنها تمبالغا  فيهاد تبدو  إذا كانت بعض هذه الآراء قو".  كلنا فقراء بدون مبالغة  "  أننا  اعتبر تعليق آخر

على أنها    ويتم معايشتهاالمواطنين، والتي يُنظر إليها  المواطنات والقدرة الشرائية على  على تداعيات تدهور  

 صعوبات شخصية. ت مجرد أزمة اجتماعية عامة، وليس

)ات( المشاركون  أورده  الذي  الثاني  التسول  السبب  أن  هو  الاستبيان  على  أجابوا  كرامة    الذين  يمس 

مع هذه الاستشارة في الصفحات  الأشخاص. وفي هذا الصدد، شدد العديد من رواد الأنترنت الذين تفاعلوا  

الحفاظ على كرامة الأشخاص في وضعية  على ضرورة الرسمية للمجلس في شبكات التواصل الاجتماعي

ام وعدم احتقاره او إهانتسول ) مخاطر الاستغلال و  النظام العامأما تهديد  (.  تهالمهم التعامل مع المتسول بكل احنر

 .في أسفل قائمة الأسباب التي أوردها المشاركون، فقد جاءت من طرف الشبكات الإجرامية

 

89.38%

8.82%

1.18% 0.62%

م هل تعاينون حالات التسول بالفضاء العام القريب منك
؟ (مكان الإقامة، العمل، طريقكم اليومي)

نعم، دائما  

نعم،غالبا  

نعم، نادرا  

لا، أبدا  
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الذين يترددون عليها قابلية أكبر لإبداء تعاطفهم مع   التي تكون لدى الأشخاص  يتعلق الأمر هنا بالأماكن 

أو   يعيشونه  ما  ومع  ما  المتسولين  غالبا   أنهم  )ات(  المشاركون  وهكذا، صرح  معاناة.  من  عيشه  يدعون 

يصادفون المتسولين في أبواب المستشفيات أو الصيدليات. تأتي بعد ذلك فضاءات الحياة اليومية، وهي على  

 التوالي محيط المحلات التجارية، ومواقف السيارات والأسواق، وأمام المساجد وإشارات المرور.

الذين    صرح غالبية المشاركين والمشاركاتالتسول،    إشكالية معالجة  وبخصوص التدابير الواجب اتخاذها ل

مساعدتهم بشكل غير  جاء مقترح  فيما  ؛مباشر مساعدة المتسولين بشكل ونيفضلأنهم  على الاستبيان أجابوا 

جاءت  ؛ بينما  في المرتبة الثانية  المتسولين  توجيهها لفائدةجمع التبرعات وتولى  جمعيات تمباشر عن طريق  

.  ة الثالث  المرتبةفي  التي تنفذها الدولة والجماعات الترابيةالبرامج الاجتماعية  مساعدة المتسولين عن طريق  

يساهم في تكريسها  ظاهرة    هو  أن التسول  الاستشارة  الخاص بهذه  الاستبيانالمشاركون في  وأخيرا ، يرى  

 استئصال هذه الظاهرة من المجتمع.   ذلك حتى يتسنىالامتناع عن    يتعينلمتسولين، وأنه  تقديم المساعدة ل 

من مستخدمي الأنترنت الذين تفاعلوا مع هذه الاستشارة، من خلال نشر تعليقاتهم  العديد وهو رأي يتقاسمه 

التسوّل    ":  التعليقات على مختلف صفحات المجلس في شبكات التواصل الاجتماعي، حيث جاء في بعض  

ئ أجيالا أخرى من الأطفال لا يعرفون  ظاهرة مشؤومة ابتلينا بها يجب محاربتها قانونيا ومُجتمعيّا. والتساهل معها سيُنش 

ينبغي ألا نصل إلى درجة الامتناع   أنهتعليقات أخرى إلى  أشارت  و".  سوى التسوّل كمهنة لهم، وهذا أكنر ظلم لهم

ت الحقيقية  الوقوف على الحاجيا  يتعين  بل  الظاهرة،  استمرارعن مساعدة المتسولين لأن ذلك قد يساهم في  

ي استفحال هذه الظاهرة. للمتسولين وتقديم مساعدات عينية لهم )
ولكن   كل من يتصدق على المتسولي   فهو يساهم ف 

ي  
داء  أء بسيط من دين من لم يستطع  ز داء ولو جأي دكان و ألى  إعانة مثلا الذهاب حاجة الى ال هناك طرق لمساعدة من هو ف 

 ( ما عليه

83.56%

13.41%

2.87%

0.15%

منتشرة جدا 

منتشرة 

معتادة

معزولة

كيف ينُْظَر إلى ظاهرة التسول؟
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 . مساعدة المتسولين بشكل مباشر  .1

تقديم تبرعات خاصة لفائدة الجمعيات العاملة في مجال محاربة ، من خلال  مساعدة المتسولين بشكل غير مباشر .2

 .الفقر 

 .طريق البرامج الاجتماعية التي تنفذها الدولة والجماعات الترابيةمساعدة المتسولين عن  .3

 .الامتناع عن مساعدة المتسولين .4

  بغض النظر عن(،  ةع  نَّ ق  مُ أحيان ا  تكون  لتسول ) اعتبارها بمثابة أفعال لالتي يمكن    السلوكاتفي ما يتعلق بو

المتسولون بشكل صريح الحصول على   التي يطلب فيها  المائة(  67.71صدقة )المواقف  أو مساعدة   في 

المائة   71.87)  مالية السيارات    جاء،  (في  حراسة  الأنشطةنشاط  المائة   72.27)  كأكثر  يمكن (  في  التي 

الاستبيان  شكلا    اعتبارها المشاركين في  قبل  التسول من  أشكال  العديد من    .من  أكده  ما    رواد شبكة وهو 

التواصل الاجتماعي.    شبكاتعلى    للمجلسنترنت الذين تفاعلوا مع الاستشارة على الصفحات الرسمية  الأ 

أيضًا إلى  ) ات، الذين    يرتدون  الذين  الأشخاصلا تقتصر هذه الظاهرة على المتسولي   الذين يمدون أيديهم، بل تمتد  السنر

 .(المركونةأصبح عددهم يفوق عدد السيارات 

ر  اسعأب   منتجاتتجاه الأشخاص الذين يبيعون  تسامحا     في الاستشارة  والمشاركاتالمشاركون    أبدىبالمقابل،  

ذلك(،  غير  المفاتيح، و  حامللسيارات،  ا، معطرات  المناديل الورقيةبيع  )  بسيطةأو يقدمون خدمات  زهيدة  

واعتبرت نسبة أقل  التسول.    هي شكل من أشكالمنهم أن هذه السلوكات  فقط    في المائة  29.81عبر  حيث  

هم بمثابة    ا  في الفضاء العامعروض  التي تقدمالأشخاص أو الفرق الفنية    أن  (في المائة  12.08)من ذلك  

 متسولين. 

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5
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الحلول المقترحة للحد من التسول
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في    49.99نصف المشاركين تقريبا  )أشار  الأسباب الرئيسية التي تشجع على ممارسة التسول،  وبخصوص  

، بينما تحدث ثلث المشاركين  العموميةالحماية الاجتماعية والسياسات الاجتماعية    قصور منظومة  إلى  المائة

( عن  31.66تقريبا   المائة(  )  روابطضعف    في  الاجتماعي  الأسرالالتماسك  التضامن يتفكك  تراجع   ،

 (.  وغير ذلكالأسري، 

  43.54التسول، وهي الفقر )كأحد مسببات  الهشاشة    إلى أوضاع بعد ذلك  المشاركون في الاستبيان    ويشير

بنسبة  (  وغيرها  )إعاقة، مرض، شيخوخةلعمل  قدرة على اال(، وعدم  في المائة  40.16(، والبطالة )في المائة 

المائة  34.87 تشير  في  الأ . كما  التواصل    المجلسنترنت على صفحات  تعليقات مستخدمي  على شبكات 

العمل على الحماية من الهشاشة النفسية )  ظاهرة التسولأحد مسببات  ك  العقليةالاجتماعي إلى هشاشة الصحة  

د والاستغلال وال إبالوقاية والدعم النفشي والعلاج المبكر فهي طريق   .(لتسولادمان و لى التش 

عن  ( يعتبرون،  في المائة  88.72)  لمشاركين )ات( في الاستبيانل وتجدر الإشارة إلى أن الغالبية العظمى  

  رواد. وفي هذا الصدد، ذكر العديد من من الأشخاص  الكثير يستقطب، أن التسول نشاط مربح أو خطأ   حق

على شبكات التواصل الاجتماعي،   للمجلسنترنت الذين تفاعلوا مع الاستشارة على الصفحات الرسمية  الأ 

والله  )  التسول مهنة، أو حتى نشاطا  إجراميا .  ونيتخذصعوبة التمييز بين الأشخاص المحتاجين حقا ، ومن  

ي قإول هي صدقة لله حنر و أقستطيع رده  أعلى الجميع كل من مد يده لا  أشفقدليلىي احتار! 
ه نصاب  أنعرف أارة نفشي ر ن ف 

ي سوف أو أ
ي غن  عن التسول فهو أشبه بالمدمن على المخدرا أو أو أو شجعه على التسول أن 

 . (تالله يهدي من هو ف 
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كات كل شخص يطلب مساعدة مادية في الفضاء العام أو على شب
…من أجل العلاج، شراء المواد الغذائية،)التواصل الاجتماعي 
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ات كل شخص يبيع منتجات بثمن زهيد أو يقدم نوعا  من الخدم
…مناديل ورقية، معطرات للسيارات، حاملات )البسيطة 

أشخاص أو فرق فنية تقدم عروضا  في الفضاء العام

(يرجى تحديدها)سلوكات أخرى 

السلوكات التي تعتبر تسولا  
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من    في المائة  67.55  صرح،  قبول مساعدة الأشخاص المتسولين عندما يلتمسون ذلك  في ما يتعلق بمدىو

لا يستهان  نسبة أفادت من حين لآخر، في حين  ة الصدقأنهم يقدمون  الاستشارةالمشاركين في المشاركات و

 فقط من المشاركين   في المائة  3  صرحمن ناحية أخرى،  .  ا  أبد  وم بذلكلا تق  في المائة أنها  29تقدر بـ    بها

ا لمساعدة المتسولين    )ات(  صرح  المبلغ الذي  متوسطمنهم ذلك. ويبلغ  عندما يلتمسون  أنهم على استعداد دائم 

،  دراهم  5لمبلغ هو في المائة من المشاركين أن ا  23.03وأفاد هم. ادر 10.86دفعه للمتسولين ب المشاركون

  10، وفي المائة  8.39لـ    واحد بالنسبة  منهم، ودرهم  في المائة  15.92لـ    درهمين بالنسبة   2بينما حدد في  

في المقام الأول للأطفال  يقدمون المساعدة  نهم  أ إلى  المشاركون  أشار  . وفي المائة  7.96لـ    بالنسبة  دراهم

في وضعية الأشخاص    ا، وكذالمسنينوالمرضى و  ،لمهاجرينا برفقة أطفال، ثم  الذين  البالغين  الأشخاص  و

 إعاقة.

على شبكات    المجلسنترنت الذين تفاعلوا مع الاستشارة عبر صفحات  مستخدمو الأ   أعربوفي هذا الصدد،  

الاجتماعي،   لا التواصل  إدانتهم  بالتسول  غلالستعن  مرتبطة  أنشطة  في  التسول  )   الأطفال  هو  ء  ي
ش  أقبح 

ي حقهميجب محاربة التسول بالأ ؛  بالأطفال
ينبغي  فئات أخرى  هناك  إلى أن  بالمقابل  ويشيرون    .(طفال فهي جريمة ف 

المسنلاسيما  التضامن،    في سلوكات  تكون لها الأولويةأن   الشيوخ والنساء فقط من يجب أن  ن )والأشخاص 

ي أي هم ؤ عطاإلرجال فلا يجب ا طفال والشباب و ما الأ أ. ميجاب سؤاله
 (. ءش 

  72.67أخلاقية أو دينية )لقناعات    وأ  الشفقةبدافع    المتسولينهم يساعدون  أنن )ات(  يركاالمشغالبية  وأفاد  

المائة المائة  16.58صرح    بينما (،  في  أن  في  ذلكمنهم  يفعلون  خوف  هم  الأول  المقام  .  المتسولينمن    ا  في 

على شبكات التواصل   للمجلسنترنت على الصفحات الرسمية  من مستخدمي الأ   التعليقاتوجاءت العديد من  

نهى عن نهر    ىتعال، وأن الله  ديننا الحنيف  عليها هي من الأعمال التي حض بأن الصدقة    للتذكيرالاجتماعي  

  أن ينفق ؤمن  من واجب المن  أترى بعض التعليقات  . و"وأما السائل فلا تنهرمصداقا لقوله تعالى "  ،السائل

فالكلمة    . طي عطي إلى معندكش شافك اللهتعإلى عندك ما  طيبة )ال كلمة  بالأو    بالتبسملو  وحسب استطاعته، حتى  

فإن  الطيبة صدقة التعليقات،  ذلك، وبحسب بعض    المادية   أيا كانت الوضعيةالصدقة واجبة  (. علاوة على 

88.72%

49.99%

43.54%

40.16%

34.87%

31.66%

7.14%

كونه نشاطا  يدر دخلا 

ة قصور منظومة الحماية الاجتماعية والسياسات الاجتماعي
العمومية

الفقر

البطالة

...(إعاقة، مرض، شيخوخة)عدم القدرة على العمل 

ع التفكك الأسري، تراج)ضعف روابط التماسك الاجتماعي 
(التضامن الأسري، وغير ذلك

(يرجى ذكرها)أسباب أخرى 

الرئيسية للتسول؟ما هي في نظركم الأسباب
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ي مول العود  دايزةالصدقة  للمتسول، طالما أنه يمد يده )
يجب التعامل مع ظاهرة التسول    وجاء في تعليق آخر"  (.ف 

ي المقربي   
ي ف 
، يعن   . " ولى لأننا مطلعي   على أحوالهمأباتباع تعاليم الدين السلامي

 

المائة  90.73يرى   المشاركين في الاستبيان أنه    في  المتسولين عن    ينبغيمن  العموميةإبعاد  ،  الفضاءات 

  75.05)  المشاركين  ثلاثة أرباع ويقترح  .  كليمنع التسول بشكل    أملهم في  في المائة عن  69.54  أعربو

تمكين المتسولين    يتعين( أنه في المائة   71.84العقوبات على التسول. كما يرى كثيرون )  تشديد(  في المائة 

والشغل التكوين  فرص  من  ل  الشباب  التصدي  أجل  الظاهرة.  من  فإهذه  من بالمقابل،  العظمى  الغالبية  ن 

 لمكافحة التسول.  عمومية( ليسوا على علم بوجود أي برنامج في المائة  95.47المشاركين )

رواد  وكانت صفحات  الأ   أراء  على  الاستشارة  مع  تفاعلوا  الذين  التواصل المجلس  نترنت  شبكات  على 

هكذا،  مسألة العقوبات. ولاسيما ما يتعلق  ظاهرة التسول،    لمواجهة  المقترحةالحلول    متباينة بشأنالاجتماعي  

اعتماد   ينبغي  أنه  البعض  مندمجة  يرى  بين  تمقتربة  من )  والزجر  الوقايةجمع  مجموعة  إلى  تحتاج  الظاهرة 

الدولة  تقع على عاتق    ات التي مسؤولي الموضوع هو من الا  ذه  (، أو أنالمقاربات الاجتماعية والتحسيسية والزجرية

يرى  وعلاوة على ذلك،  والطويل.  المتوسط  استعجالية وأخرى على المديين  برامج    وضعيتعين عليها  التي 

  خاصة في   ذات الصلة، الجنائية   بل وتفعيل المقتضياتنترنت أنه يجب تجريم التسول،  بعض مستخدمي الأ 

ي الشخص الذي يمتهن التسول كمهنة فهي  )  بامتهان التسولما يتعلق  
جريمة يعاقب عليها القانون بالسجن التسول يعن 

ي حالة التلبس، يقدم أمام العدالة
على  لمسألة التسول،    الزجرية  المقاربة(. ومع ذلك، فإن  فعندما يلقر عليه القبض ف 

جابة على مثل هذه التساؤلات  ل ا)  سالبة للحرية عقوبات إصداربالضرورة  تقتضي، لا أشكالهافي بعض الأقل 

ي تطرح لجرد الآراء هو غرامات مالية وليست سجنية حيث  
كما ذهبت بعض  (.  افةظة للاستجمام والننر صبح السجن فأالنر

ي تزيدهم غرامةين )تطبيق العقوبات المالية على المتسولعليقات إلى حد رفض تال
 (.مساكن تايطلبوا وباغ 

 

9.26%

90.73%

في نظركم ، هل ينبغي على المجتمع؟

"تسولينالم"أن يتعلم كيفية التعايش مع 

أن يبعد المتسولين من الفضاءات
العمومية
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75.05%

71.84%

37.90%

7.11%

تشديد العقوبات ضد التسول

الشغلتمكين المتسولين الشباب من فرص التكوين و

ملمنح مساعدات مالية للمتسولين العاجزين عن الع

(يرجى تحديدها)حلول أخرى 

الحلول المقترحة
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